Steigen Sie e
als Kundenberater.

bei Zurich.

Z,

ZURICH

Mit Sicherheit zum Erfolg

Sie moéchten mehr Verantwortung tbernehmen und Ihren Tagesablauf weitgehend selbst
bestimmen? Dann starten Sie jetzt in eine viel versprechende Laufbahn als Kundenberater/in
bei Zurich. Sie erhalten ein attraktives Kundenportefeuille und bauen Ihren Erfolg auf ein solides
Fundament: eine starke Marke, erstklassige Produkte und modernste Arbeitsbedingungen.

Risiko Management, ein grosses Thema

In der Kundenberatung werden Sie taglich mit verschiedenen
Menschen und Lebenssituationen konfrontiert. Sie analysieren
Bedurfnisse, erkennen Risiken und zeigen attraktive Losungen auf.
Die personlichen Beziehungen zu den Kunden stehen im Mittel-
punkt Ihrer Tatigkeit und bilden die Basis Ihres Erfolgs. Sie tragen
unsere Werte nach aussen und reprasentieren die hohe Qualitat
der Marke Zurich. Sie sind wesentlich fir die Zufriedenheit unserer
Kundinnen und Kunden verantwortlich — und damit fir unseren
gemeinsamen Erfolg. Wir wissen das und honorieren sehr gute
Leistungen entsprechend grosszligig. Sie konnen lhren Job in jeder
Hinsicht aktiv mitgestalten.

Hier haben Sie noch Perspektiven

Das Bedurfnis nach finanzieller Unabhangigkeit wird auch in Zukunft
gross sein. Denn die Lebenserwartung der Menschen steigt und die
obligatorische Absicherung allein reicht fir viele Menschen nicht
mehr aus. Die private Vorsorge wird immer wichtiger. Auch fur viele
Unternehmen ist eine gute finanzielle Risikoabsicherung zusehends
von existentieller Bedeutung. Sie bearbeiten im Versicherungs- und
Vorsorgegeschéft einen attraktiven Markt mit grossen Wachstums-
und Zukunftschancen. Nutzen Sie dieses Marktpotenzial fur eine
aussichtsreiche personliche Karrierelaufbahn.

Wir machen Sie erfolgreich

In der Kundenberatung von Zurich stehen lhnen viele Karrieremdglich-
keiten offen. Wir bereiten Sie gezielt darauf vor. In der internen Aus-
und Weiterbildung, der Zurich Academy, absolvieren Sie die Grund-
ausbildung, welche nach zwei Jahren mit der VBV-Zertifizierung
abschliesst. Nach der Grundausbildung kénnen Sie sich weiterbilden
resp. spezialisieren und entwickeln sich — je nach persénlichem
Leistungsausweis und Potenzial — in die von lhnen gewinschte

Richtung (Fachspezialist oder Fiihrungskarriere). Dank unserem
modularen Ausbildungskonzept werden Sie lhren Fahigkeiten
entsprechend individuell geférdert und dabei von Ihrem Vor-
gesetzten unterstiitzt. Damit Sie Schritt fir Schritt weiterkommen.

Gezieltes Coaching ebnet lhnen den Weg

Ein erfahrener Coach begleitet und unterstitzt Sie in der Anfangszeit.
So kénnen Sie sich mit Ihrer neuen Aufgabe vertraut machen und
das in der Ausbildung erworbene Wissen direkt in der Praxis anwen-
den. Sie werden in Ihrer neuen Aufgabe professionell unterstitzt.
Regelmassige Standortgesprache zeigen thnen auf, wo Sie stehen
und wie Sie sich gezielt weiterentwickeln konnen.

Auf uns kénnen Sie sich verlassen

Wenn Sie bereit sind, die hohen Erwartungen unserer Kundinnen
und Kunden zu erfullen, das Flair haben, ihnen zuzuhoéren und ihr
Vertrauen zu gewinnen, und wenn Sie sich durch Eigeninitiative,
Selbstbewusstsein und Uberzeugungskraft auszeichnen, dann erfil-
len Sie die wichtigsten Voraussetzungen fir eine viel versprechende
Verkaufskarriere bei Zurich.

Als weltweit grosster Schweizer Versicherer mit einem globalen
Netzwerk von Tochtergesellschaften und Filialen in mehr als 170
Landern ist Zurich vor allem in der Schweiz stark verwurzelt — und
mit rund 1.6 Mio. Kundinnen und Kunden auch in lhrer Region ein
Wert, auf den sich lhre Kunden verlassen. Neben einer erstklassigen
Infrastruktur stellt lhnen Zurich eine Produktpalette zur Verfiigung,
die Ihre Kunden Uberzeugt. Attraktive Basispakete und hochwertige
Serviceleistungen, wie die 126 Help Points in der Schweiz, erlauben
es lhnen, anspruchsvolle Gesamtldsungen anzubieten. Bei komplexen
Fallen steht Ihnen zudem ein Team von Fachspezialisten zur Seite,
das Sie bis zum Kunden begleitet.



49419-1001

Grundausbildung Agents
Grundausbildung Teil 1* Grundausbildung Teil 11** Grundausbildung Teil 111**

Einfiihrung Verkauf, NL Praxis
;. auf Agentur &Basics L auf Agentur

1 Woche 4 Wochen 7 Wochen

Zertifikat Kundenberater
Privatkunden

3 Monate Probezeit

Go, No-Go :

: Eintritt (nach 12 Wochen) -

Vertiefung Verkauf &Leben,
Sensibilisierung Business

auf Agentur

Vertiefung Verkauf &
Business, Vorbereitung VBV

Praxis

AETIE auf Agentur

Zertifikat Kundenberater
Privatkunden und Gewerbe

VBV Zertifizierung

1 Jahr : 2 Jahre

: Regelmassige Standortbestimmung wahrend der gesamten Grundausbildung

Weiterbildung/Spezialisierung nach der Grundausbildung méglich

* Lehrgang fur alle Quereinsteiger identisch ~ ** Individuell buchbare Module

lhr Erfolg zahlt sich aus

Bei Zurich starten Sie mit einem attraktiven Kundenportefeuille, das
Sie im Laufe Ihrer Erfolgskarriere pflegen und ausbauen. Zusammen
mit der guten Infrastruktur, der hohen Entscheidungskompetenz an
vorderster Front und der Einbindung in ein gut eingespieltes Team
steht Ihrem Erfolg nichts im Wege.

Unser attraktives Lohnmodell honoriert Ihre Leistungen fair und
gezielt. Dank dem grossen Leistungsanteil (Provisionen) konnen Sie
thr Salar selber beeinflussen und tGberdurchschnittlich verdienen.
Interessante Zusatzleistungen, Superprovisionen und Vorzugs-
konditionen fiir eigene Versicherungen runden |hr monatliches Salar
ab.

Superprovision

Provisionen

Testen Sie lhren neuen Job vorab
Haben Sie noch keine Erfahrung im Verkauf und der Versicherungs-
branche und machten zuerst unverbindlich herausfinden, ob es das

richtige fur Sie ist? Dann besuchen Sie einen unserer nachsten
Talentshops der Zurich Academy und finden Sie heraus, ob Sie
das Potenzial zur/zum erfolgreichen Kundenberater/in haben.
In kostenlosen und unverbindlichen Abendkursen lernen Sie von
erfahrenen Generalagenten und Trainern, was erfolgreiche Kunden-
berater/innen von anderen unterscheidet und was Sie bei Zurich
alles erwartet. Melden Sie sich gleich an.

Wir machen lhnen die Entscheidung leicht

Wir fihren laufend Talenthops (Abendkurse) durch, kostenlos
und unverbindlich. Die aktuellen Daten und Veranstaltungsorte
finden Sie unter: www.zurich.ch/verkaufskarriere

Sie treffen die richtige Wahl

Wenn Sie ein Studium oder eine Berufslehre erfolgreich abgeschlos-
sen haben und bereit sind, mit viel Engagement und Durchsetzungs-
vermdgen anzupacken, senden Sie uns lhre Bewerbungsunterlagen
per Post oder E-Mail zu. Ein Einstieg in die Kundenberatung eignet
sich aufgrund der grossen Flexibilitat und Selbstandigkeit im Job auch
bestens fir Wiedereinsteiger/innen (auch Teilzeit moglich).

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung, an:
Zurich Versicherungs-Gesellschaft AG
Human Resources

Verkaufskarriere

Postfach

8085 Zurich

E-Mail: salesacademy@zurich.ch

¢# ZURICH

Because change happenz”



