
Assurance des responsabilités liées aux 
transports de marchandises pour transporteurs
jusqu’à 15 véhicules 

Les entreprises de transport ne sont pas toujours conscientes de l’ensemble des risques liés à leur activité. En
effet, lorsque des marchandises sont prises en charge pour être transportées, les risques demeurent incal-
culables et difficilement prévisibles. Avec l’assurance des responsabilités liées aux transports de marchandises de
Zurich, les petits transporteurs bénéficient d’une protection adéquate.

Groupes cibles du nouveau produit de Zurich
Les entreprises de transport qui se chargent, moyennant salaire, d’effectuer le transport par route de marchandi-
ses de tiers. 

Risques assurés/sommes d’assurance

Franchise
CHF 500 par sinistre

Avantages pour le client – vos arguments de vente
● Couverture de la responsabilité civile légale du transporteur pour la perte, l’avarie et le retard de livraison 

des marchandises
● En tant que transporteur, votre client est exposé à toutes sortes de réclamations en dommages-intérêts:

– si les créances sont justifiées et assurées, cette couverture accorde une indemnité à ses clients 
– si les prétentions s’avèrent injustifiées, une protection juridique passive est octroyée par Zurich à votre client

● Une analyse des risques associée à un conseil optimal 
● Une solution d’assurance sur mesure pour tous les transports
● Un service efficace grâce à des spécialistes expérimentés à proximité de votre client 
● Une équipe compétente et motivée aux côtés du client, même en cas de sinistre
● Zurich compte parmi les premiers assureurs suisses des responsabilités liées aux transports de marchandises

Risques assurés Somme d’assurance

Responsabilité civile des transporteurs CH/Europe De CHF 50 000 à 1 mio. par véhicule
● Manipulation des marchandises 
● Propres marchandises
● Transports pour le compte de la poste

Responsabilité civile des transitaires CHF 50 000 par sinistre

Responsabilité civile des entrepositaires CHF 50 000 par sinistre



Établissement de l’offre
Veuillez contacter l’Underwriter Marine compétent.

Informations nécessaires pour l’établissement de l’offre
1. Liste des véhicules avec indication des sommes d’assurance souhaitées par véhicule (max. 15 véhicules)  
2. Rendement des 5 dernières années y compris des réserves en suspens
3. Si l’intéressé est spécialisé dans le transport des marchandises suivantes, veuillez le préciser:

● déménagements et meubles
● matériel informatique et électronique de divertissement en tout genre 
● boissons en tout genre 
● véhicules et bateaux 
● articles en verre et éléments en béton

Aides à la vente
Factsheet «Assurance des responsabilités liées aux
transports de marchandises» n° 49172, à trouver 
dans l’intranet sous Zurich Suisse > Brokers > Center
of Excellence/Special Lines > Marine/Transport > Infos
> aides à la vente > factsheet responsabilités liées aux
transports de marchandises

La solution idéale 
pour transporteurs 
et transitaires

Les entreprises de transport ne sont pas toujours 
conscientes de tous les risques liés à leur activité. En 
effet, lorsque des marchandises sont prises en charge 
pour être transportées, les risques sont impossibles à 
calculer et diffi cilement prévisibles. Avec lí assurance des 
responsabilités liées aux transports de marchandises, 
Zurich vous offre une protection adéquate.

À qui profi te cette assurance?

Aux entreprises de transport qui se chargent, moyennant paiement, d’effectuer 

le transport par route de marchandises de tiers, ainsi qu’aux agents de transport 

et aux sociétés d’entreposage. 

Responsabilité en Suisse et à líétranger

Bien des choses peuvent se passer durant un transport. Les risques auxquels vos 

marchandises sont exposées – par exemple la perte ou l’avarie – sont diffi cilement 

estimables. De même, les prétentions en responsabilité civile qui en découlent 

sont impossibles à prévoir.

Cette assurance est destinée aux transporteurs qui prennent en charge des 

marchandises en vue de leur transport routier ou combiné (route, rail, mer)

selon les dispositions du code suisse des obligations régissant le contrat de • 

transport, en vertu de propres conditions, ou selon des normes légales 

étrangères relatives au contrat de transport, ou

selon la convention relative au contrat de transport international des • 

marchandises par route (CMR).

L’assurance couvre les prétentions en responsabilité civile légale et/ou contractuelle 

pour les risques que court le preneur d’assurance, en tant que transporteur, en cas 

de perte ou d’avarie des marchandises transportées, de retard à la livraison, ainsi 

que pour certaines prestations accessoires.

Nous analysons vos besoins, puis élaborons pour vous une solution

d’assurance sur mesure. 

Assurance des responsa-
bilités liées aux transports 
de marchandises

Vos transports de fret

a Envois de fret à l’intérieur de la Suisse

a Envois de fret de et vers l’étranger

a Transports de cabotage
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