
Réparation  
simple et rapide 
des bris de glaces Une vitre de votre véhicule a été endommagée? 

Vite arrivé – aussi vite réparé! Appelez le numéro 
gratuit 0800 80 80 80 ou rendez-vous simplement 
au Help Point le plus proche ou à la filiale DESA la 
plus proche.

À qui profite le service de DESA AUTOGLASS?   

Aux clients qui ont conclu une assurance automobiles (casco partielle avec  

assurance bris de glaces) auprès de Zurich. Ces derniers profitent du service  

simple et rapide de DESA AUTOGLASS.  

C’est aussi simple que cela

Bris de glaces? Relax! 26 Help Points dans toute la Suisse et 18 filiales DESA vous 

assistent en cas de bris de glaces et vous garantissent une mobilité sans bornes. 

Nous vous aidons aussi sur place.

C’est aussi simple que cela: appelez le numéro gratuit 0800 80 80 80 ou rendez-

vous au Help Point le plus proche. Vous souhaitez une réparation / un remplace-

ment sur place? Aucun problème, DESA se rend également à votre domicile ou à 

votre lieu de travail. En une heure, votre véhicule est à nouveau en état de circuler. 

Réparer ou remplacer

Par rapport au remplacement traditionnel d’une vitre endommagée, de nombreux 

avantages plaident en faveur d’une réparation:

Protection de l’environnement – en cas de réparation, il n’y a pas de  

déchet de verre.

Réparation rapide – les petits dommages sont réparés en une heure.

Qualité irréprochable – grâce à une technique de réparation moderne

Garantie à vie sur les réparations effectuées

DESA AUTOGLASS répare les bris de glaces avec une résine spécialement conçue –  

résultat rapide, simple et précis. En une heure, votre véhicule est à nouveau  

en état de circuler. Si la réparation n’apporte pas la satisfaction souhaitée, votre  

vitre est remplacée sans frais supplémentaires. La réparation est reconnue  

par les assurances et les services des automobiles et se fait selon les directives 

internationales*. 

* British Standard BS AU 242 pour la réparation de pare-brises de véhicules 
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Si les informations contenues dans cette fiche d’information divergent  
des conditions d’assurance applicables, ce sont ces dernières qui font foi.

Nous nous ferons un plaisir 

de vous conseiller personnellement. 

Adressez-vous à l’agence Zurich 

la plus proche, appelez-nous 

gratuitement au 0800 80 80 80 

ou prenez directement contact 

avec votre courtier/broker. 

www.zurich.ch

Et si le dommage est trop important? 

Alors, nous remplaçons bien sûr la vitre. Zurich et DESA AUTOGLASS vous  

garantissent dans ce cas également:

Une exécution professionnelle grâce à une grande expérience

Des délais d’attente minimes –  nous remplaçons la vitre le matin,  

vous reprenez le véhicule l’après-midi.

Une qualité supérieure des vitres et des matériaux de pose

Garantie à vie sur les réparations effectuées 

Help Points et filiales DESA près de chez vous

Découvrez sur www.zurich.ch/helppoint où se trouve le Help Point le plus proche 

ou, sur www.desa-autoglass.com, la filiale DESA la plus proche.
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Vos avantages en un coup d’œil

Téléphone gratuit: 0800 80 80 80

Réparation simple et rapide des bris  

de glaces

DESA AUTOGLASS est synonyme de qualité 

et de grande expérience

Vous profitez du solide partenariat entre  

Zurich et DESA AUTOGLASS

Réparation/remplacement à votre domicile  

ou votre lieu de travail
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