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EDITORIAL

Liebe Unternehmerinnen,
liebe Unternehmer

Wer wie Sie ein Unternehmen fUhrt, weiss, dass
Risiken zum Leben gehéren. Seit Gber 150
Jahren leistet die Versicherungswirtschaft in

der Schweiz einen wichtigen Beitrag zu deren
Erkennung, Préavention und Bewaltigung. Mit der
Risikolbernahme nehmen Zurich und generell
die Privatversicherer auch volkswirtschaftliche
Verantwortung wahr. Sie unterstltzen den Wohl-
stand, ermoéglichen den Handel und erhéhen

die Resilienz von Wirtschaft und Gesellschaft.
Ohne Versicherungen wéren materielle Sicher-
heit und damit Fortschritt sowie Innovation kaum
maoglich. Darum wurden sie erfunden. Darum
werden sie nachgefragt und angeboten.

Zurich Schweiz ist fihrend beim Erkennen und
Versichern von Risiken der Schweizer KMU. Risi-
ken mUssen nach Wahrscheinlichkeit und Aus-

mass bewertet werden. Diese Aufgabe beschrankt

sich allerdings nicht allein auf Zurich als Ver-
sicherungsunternehmen. Diese Aufgabe betrifft
auch Sie mit Ihrem KMU, sie betrifft Gross-
unternehmen, Private, Politik und Verwaltung. Wir
alle missen vorausschauen, Risiken abwagen,
zwischen Vorsicht und Mut Entscheide fallen.
Risikobewusstsein entwickeln ist keine Nebenauf-
gabe. Katastrophen, die um die Ecke liegen oder
in der Erinnerung noch wach sind, geniessen
héchste Aufmerksamkeit. Risiken, die neu sind
oder Ereignisse, die schon weit zurtickliegen,

werden hingegen gerne ausgeblendet. Das ist das

grosse Risiko beim Umgang mit Risiken.

Covid-19 wirft ein grelles Licht auf die Verwund-
barkeit moderner Gesellschaften. Globalisierte
Lieferketten brechen auf. Langst vergessene
Grenzen gehen plétzlich zu. Vorrate fehlen und
mussen Uberteuert nachbeschafft werden.
Immer mehr Private und Unternehmen kommen
in Not, Wohlstand und Handel sind gefahrdet,
Zukunftsaussichten sind getribt und Ratlosig-
keit und Verzweiflung machen sich breit. Der

Staat hilft mit Geld, wo er kann, aufgrund der
fehlenden Vorbereitung jedoch nur reaktiv. Die
Schulden wachsen, die Nachhaltigkeit leidet.

Die Macht dieser Pandemie zwingt Men-
schen, Unternehmen und Behdrden, das
Risikobewusstsein zu scharfen und den
Risikodialog zu vertiefen. Es stellen sich Fra-
gen nach den Konsequenzen flr zuklnftige
Generationen. Welche Vorkehrungen missen,
wollen, kdnnen wir uns fir die Zukunft leis-
ten? Vielleicht sind Vorsorge, Vorratshaltung
und Redundanz doch nicht von gestern?

Die Corona-Krise offenbart auch, was vielen
nicht bewusst war, woran aber grundséatzlich nie
ein Zweifel bestand. Pandemien sind rein privat-
wirtschaftlich nicht versicherbar. Die Schaden
treten weltweit, gleichzeitig und in hoher Zahl
auf. Die Risiken kdnnen nicht diversifiziert und
nicht rickversichert werden. Damit ist ein fun-
damentales Prinzip der Versicherung verletzt,
das darauf beruht, dass die Pramien von vielen
die Schaden von wenigen decken. Bei einer
Pandemie sind alle gleichzeitig betroffen.

Was also ist zu tun? Politik, Wirtschaft, Be-
volkerung und Assekuranz missen im Voraus
debattieren, wie wir kiinftig rein privatwirtschaft-
lich nicht versicherbare Grossrisiken wie

eine Pandemie entscharfen. Das

Konzept 6ffentlich-privater

Partnerschaften drangt sich

auf. Darauf gestutzt liegen

Lésungsvorschlage von

Zurich Schweiz und der Zurich Schweiz ist fithrend
Versicherungsbranche
flr eine Pandemieversi-
cherung auf dem Tisch, Versichern von Risiken der

Gerade Szenarien wie
eine Pandemie setzen

beim Erkennen und

Schweizer KMU.

bei der Schadenbeurteilung und -aus-
zahlung Fachwissen, automatisierte Pro-
zesse und personelle Ressourcen voraus, um
eine hohe Anzahl Schadenmeldungen in kurzer

Zeit fair und transparent abarbeiten zu kénnen. Die

Infrastruktur und Expertise der Versicherungswirt-
schaft bieten eine optimale Voraussetzung. Fal-

sche Anreize mUssen kontrolliert und unterbunden

werden. Ich bin GUberzeugt, dass Zurich Schweiz
und die gesamte Branche dank ihrer Kompetenz
die natlrlichen Partner des Bundes sind. Wir sind
bereit, uns in Abhangigkeit des gewéahlten und im
politischen Diskurs erprobten Modells am Risiko
zu beteiligen. Damit unterstreichen Zurich und die
Schweizer Assekuranz ihre Bereitschaft, eine
zentrale Rolle bei der Bewaltigung kommender
Pandemien zu spielen. Wir bleiben gesprachs-
bereit, falls der Bund auf seine ablehnende Ent-
scheidung zurtick kommen méchte.

Zurich Schweiz ist aber auch entschlossen, in der
aktuellen Corona-Krise Uber das Versicherungs-
geschéft hinaus Verantwortung fur die Gemein-
schaft zu Ubernehmen. Wir haben deshalb allen
Kantonen angeboten, sie beim Testen tatkraftig zu
unterstUtzen. Mit unserem Engagement starken
wir die neue und offensive Teststrategie des Bun-
des. Neben der Impfung ist haufiges und wieder-
holtes Testen mdglichst vieler Menschen das
wichtigste Instrument, um diese Pandemie hinter
uns zu lassen. Je mehr infizierte Menschen ohne
Krankheitssymptome wir durch regelmassiges

breiten.

Seit

Kurzem

betreibt Zurich

Schweiz in Absprache mit dem

Kanton Luzern drei Testzentren. Je eines in
Sérenberg, Emmenbricke und in Schipfheim.
Wir stellen die gesamte Infrastruktur zur Ver-
flgung, die flr den Betrieb solcher Testzentren
erforderlich ist. Von den Raumlichkeiten Uber
das Mobiliar bis zur Internetleitung. Zurich
Schweiz hat viel Erfahrung mit mobilen Infra-
strukturen, etwa durch die Errichtung unserer
Help Points nach grossen Hagelereignissen.
Dieses Know-how stellen wir Kantonen und Be-
volkerung sehr gern kostenlos zur Verfigung.

Liebe Unternehmerin, lieber Unternehmer,

die warmere Jahreszeit steht vor der Tr. Mit
wachsender Durchimpfung und hoher Test-
bereitschaft unserer Bevolkerung darfen wir
hoffen, das Schlimmste dieser Pandemie bald
Uberwunden zu haben. Ich winsche lhnen
noch viel Durchhaltewillen beim Schlussspurt
und gute Geschafte im laufenden Jahr.

Testen ausfindig machen, desto schlechtere Juan Beer
Chancen hat das Virus, sich unbemerkt zu ver- CEO Zurich Schweiz
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Schub fur die
Energicwende

H2 Energy AG hegt ein ehrgeiziges Ziel: Das Unternehmen will in den
nachsten drei bis funf Jahren den Mobilitdétsmarkt in der Schweiz
revolutionieren. Mit Zurich hat es den idealen Partner gefunden.

(4} Dominik Buholzer O Ruben Sprich

«Es geht nicht darum, eine Techno-

E logie gegen die andere auszuspielen»,
- 4 sagt Rolf Huber. «Ich bin Gberzeugt,

dass ohne Wasserstoff die Energie-
wende nicht gelingen wird», betont der Grinder
von H2 Energy. Es sei begrissenswert, dass
die Zahl der Elektroautos ansteige, sagt Rolf
Huber. Doch dies genige nicht: «Wir kbnnen
den Anteil fossiler Energie nicht vollstandig
durch in Batterien gespeicherten Strom er-
setzen. Heute decken wir rund 80 Prozent
unseres Bedarfs durch fossile Energie. Wasser-
stoff bietet da eine ideale Ergdnzung.»

2014 wurde die H2 Energy AG in Zlrich ge-
grindet. Bis 2025 will das Unternehmen rund
1'8600 mit Wasserstoff (H,) angetriebene Last-
wagen in der Schweiz auf die Strasse bringen
und ein flachendeckendes Netz von 50 Wasser-
stofftankstellen aufziehen. Auf dem Weg dorthin
hat H2 Energy eine erste wichtige Etappe bereits
erfolgreich absolviert: Seit Herbst vergangenen
Jahres sind die ersten 50 H2-Laster unterwegs.

H2 Energy arbeitet bei den Lastwagen mit dem
koreanischen Autoproduzenten Hyundai Motor
Company (HMC) zusammen. Unterstitzung
erfahren die beiden vom Forderverein H2 Mobili-
tat. Dem Verein gehéren Unternehmen an wie

Coop, Emmi, Migros oder Shell und Agrola.
Versicherungspartnerin von H2 Energy ist Zurich
zusammen mit dem Versicherungsbroker True
Partners AG. Abgedeckt sind der Transport der
Lkws von Stdkorea in die Schweiz und die loka-
len Abfallanlagen. Zurich ist derzeit der einzige
Versicherer in der Schweiz, der einen solchen
Schutz fur Wasserstoff-Fahrzeuge anbietet.
Dies hangt stark mit der Nachhaltigkeitsstrategie
des Unternehmens zusammen. Zurich hat sich
als weltweit erstes Versicherungsunternehmen
zur «UN Global Compact Business Ambition for
1,5°C Pledge» verpflichtet — das heisst, alles zu
tun, um die Erderwarmung im Vergleich zum vor-
industriellen Zeitalter unter +1,5 Grad zu halten.

Vorteil ist Speicherméglichkeit

«Die Strategie von H2 Energy passt da gut dazu»,
sagt Zurich Schweiz CEO Juan Beer: «Wasserstoff
hat das Potenzial, als einer der Antriebsstoffe

der Zukunft einen wichtigen Beitrag zu leisten —
Wasserstoff kann in grossen Mengen gespeichert
und dann spéter wieder genutzt werden. Aus-
serdem ist Wasserstoff immer der Grundstoff flr
synthetische, nachhaltige Treib- und Brennstoffe.»

Wasserstoff herzustellen bendtigt zwar elektri-
sche Energie, aber es kann damit auch Energie
gespeichert werden. Dies macht Wasserstoff

(4
Wasserstoff hat das
Potenzial, ciner der

Antriebsstofte der
Zukunft zu sein.
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so wertvoll. Die Okobilanz ist dann gut, wenn bei
der Herstellung Gberschissiger Strom aus alter-
nativen Energiequellen eingesetzt wird. Fur die
Herstellung des Wasserstoffs ist die Firma Hydro-
spider zustandig, an welcher H2 Energy 45 Pro-
zent der Anteile halt. Hydrospider hat 2019 beim
Wasserkraftwerk Gésgen eine erste Produktions-
anlage in Betrieb genommen. Der Strom wird zu
100 Prozent aus Wasserkraft produziert. Damit
spéater 1'600 Lastwagen betankt werden kénnen,
braucht es weitere solche Elektrolyseanlagen.

Schweiz nimmt Vorreiterrolle ein

Das Projekt hat das Potenzial, den Mobilitdtsmarkt
zu verandern. «Wenn sich die Technologie bei
den LKWs durchsetzt und das Tankstellennetz
steht, ist es ein kleiner Schritt zu den Personen-
wagenn, sagt Rolf Huber. Laut ihm sind weitere
Anwendungsgebiete Schiffe, Notstromsysteme,
der Ersatz von Dieselgeneratoren, Haussysteme
oder synthetische Energietrager, beispielsweise
fur Flieger. «Die Lastwagen sind quasi das Ein-
stiegstor zu einem grundsatzlichen Energie-
wandel», sagt Rolf Huber. Aus diesem Grund
schaut man auch im Ausland gespannt zu. Denn
die Schweiz nimmt in Sachen Wasserstoff-Fahr-
zeuge international eine Vorreiterrolle ein.

Doch so lange will Rolf Huber nicht warten. Er
wagt bereits jetzt den Schritt ins Ausland. Im

- _ — e et . - - . =

Rolf Huber, Grinder von H2 Energy (rechts) und Michael Zingg von der Zurich
betanken den Brennstoffzellen-SUV Hyundai Nexo.

Visier hat er unter anderem das Nachbarland
Deutschland. Das kommt nicht von ungefahr:
Deutschland will in der Wasserstoff-Techno-
logie weltweit fihrend werden und daftr
die industrielle Produktion vorantreiben.

Bis zu funf Gigawatt

Die Strategie der Bundesregierung sieht vor, dass
bis 2030 Produktionsanlagen von bis zu funf
Gigawatt Gesamtleistung entstehen sollen. Bis
2040 sollen Elektrolyse-Kapazitaten von zehn
Gigawatt aufgebaut werden — dies entspricht

der Leistung von zehn Atomkraftwerksblécken.

Ermoglicht wird die Expansion nach Deutschland
durch die Kooperation von H2 Energy AG

mit Trafigura. Das niederlandische Rohstoff-
unternehmen hat sich bereit erklart, zunachst

62 Millionen US-Dollar zu investieren, davon

20 Millionen US-Dollar als Kapitaleinlage in die
H2 Energy Holding AG, um die Entwicklung

von grinem Wasserstoff fur Tankstellen und
Industriekunden zu unterstitzen. Die restlichen
Mittel gehen in ein Joint Venture, mit dem in

ganz Europa grine, auf Wasserstoff basierende
Okosysteme eingefiihrt sowie Investitionen

in die Wasserstoffinfrastruktur und fir Brennstoff-
zellenanwendungen getétigt werden sollen.

Rolf Huber wird die Arbeit so schnell also nicht
ausgehen.



CYBER AWARENESS

Vorbeugen ftur die nachste
Cyberattacke

Hackerangriffe nehmen zu. Selbst die beste Technik kann dies
nicht verhindern, denn das grésste Risiko sind die Mitarbeitenden.
Doch man kann etwas tun dagegen — Zurich bietet ein spezielles
Programm dazu an.

] Dominik Buholzer © Ruben Sprich

Alexander Tlili weiss genau, wie er
sich die Aufmerksamkeit von Unter-
u nehmern sichert. Seine Vortrage

beginnt der Spezialist der Zurich-Versicherung
regelmassig mit der Frage: «Gibt es hierim Raum
jemanden, der in seinem Betrieb eine Woche
lang ohne einen Computer auskommen kann?»
Eine rhetorische Frage. Heute kann es sich kein

e Unternehmer leisten, auf Computer zu verzichten.

Doch nach einer Cyberattacke kann es gut

und gerne eine Woche dauern, bis das System
wieder rundlauft. Dessen sind sich viele Unter-
nehmer nicht bewusst. Laut einer aktuellen
Umfrage schéatzen nur 11 Prozent das Risiko als
gross ein, durch einen Cyberangriff einen Tag
ausser Gefecht gesetzt zu werden. Manchmal
ist jedoch noch mehr Geduld gefragt. «<Es gibt
Computerviren, die installieren sich nach ein
paar Stunden wieder von selbst, obwohl man
sie eigentlich geldscht hat», sagt Tlili, der oft mit
KMU zu tun hat. Zusammen mit Eve Platzer zahlt
er zum Zurich-Team, welches das Cyberver-
sicherungskonzept fur Firmen weiterentwickelt
und far dessen Markteinflhrung zustandig ist.

Gcrr or

lhren L

Die Cyberversicherungs-Spezialisten der Zurich: Alexander Tlili und Eve Platzer.

Je schneller Alarm
geschlagen wird.
desto besser.
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Datensicherheit ist ein leidiges Thema. Unter-
nehmen rUsten fur viel Geld ihre IT-Systeme auf.
Und gleichwohl kdnnen sie nicht sicher vor einem
Angriff sein. «Die grosste Schwachstelle ist noch
immer der Mitarbeiter», sagt Eve Platzer. «Viele
Firmen messen diesem Umstand zu wenig Be-
deutung bei. Es genigt nicht, nur in die Technik
zu investieren.» Dass es an Mitarbeiterschulungen
mangelt, belegt eine aktuelle Umfrage des

Instituts gfs-zUrich. Von Gber 500 befragten
Geschaftsfuhrenden bietet nur gerade ein Drittel
regelmassig Mitarbeiterschulungen zum Thema
Cybersicherheit an, obwohl ein Viertel der Be-
fragten bereits Opfer eines Cyberangriffs wurde.
«Vielen KMU fehlt es an Zeit und Geld, sich ver-
tieft damit auseinanderzusetzen», sagt Eve Platzer.

Uben, Gben, Giben

Hier setzt Zurich Schweiz an: Der fihrende
Schweizer Versicherer bietet Unternehmen

nicht nur eine spezielle Versicherungslésung an,
sondern ist auch im Bereich Pravention aktiv. So
umfasst das Angebot kiinftig nicht mehr nur Be-
ratungen, sondern auch Mitarbeiterschulungen.
«Cyber-Sicherheitstraining» heisst das Programm,



CYBER AWARENESS

das sich aus sechs Lernvideos und sechs dazu-
gehodrenden Lernmodulen mit ein paar Fragen
zusammensetzt. Zurich Schweiz arbeitet bei den
Cyber-Sicherheitstrainings mit der international
renommierten Firma SoSafe zusammen.

Héhere Risiken wegen Homeoffice

Das Sensibilisieren der Mitarbeitenden tut not,
denn die Risiken sind durch die vermehrte Arbeit
im Homeoffice wahrend der Corona-Krise ge-
stiegen. Nach E-Mail und Telefon lauft die Kom-
munikation in KMU am haufigsten Uber private
Kommunikationskanale wie WhatsApp oder ande-
re Messengerdienste. Mit dem Lockdown sind

und waren gar nicht darauf eingestellt — auch in
technischer Hinsicht nicht», sagt er. Ausdruck
davon sei, dass in etlichen Firmen ein Notfallplan
fehlte.

Tlili sieht noch ein weiteres Problem. «Wenn ich
ein Mail von einem mir suspekten Absender er-
halte, kann ich im Buro kurz eine Kollegin oder
einen Kollegen fragen. Das fehlt mir zu Hause.
Deshalb neigen viele dazu, ein solches Mail
einfach anzuklicken und schon ist das Virus im
System», sagt er. Doch eine absolute Sicherheit
gibt es selbst mit Mitarbeiterschulungen nicht.
Aber wenn die Trainings dazu fuhren, dass die

gutzuwissen

Das mussen Sie beij

Werkvertrigen beachten

Ein Werkvertrag regelt die Rechte und Pflichten
zwischen Besteller und Unternehmer.

Werkvertrage werden oft, wie der Name schon
sagt, im Zusammenhang mit einem Werk, wie
dem Errichten eines Gebaudes oder der An-
fertigung einer Mobilie eingesetzt. Fur den

Vor allem, weil er oft in Vorleistung gehen
muss. Die Erstellung oder Uberprifung der

Unternehmer lauern dabei einige Stolperfallen.

@@ ZURICH

Was ist besser
als rechtzeitig
anzukommen?

Dank schnellem Service
in 28 Zurich Help Points
und 250 Partnergaragen 3 Il
bringt Sie unsere Auto- S | .
versicherung immer M

sicher ans Ziel.

So bleiben Sie auch
im Schadenfall

mobil

vor allem Online-Konferenztools wichtiger Mitarbeitenden bei Verdachtsmomenten schneller Vertrage durch eine Fachperson ist empfehlens-

geworden: Der Anteil virtueller Sitzungen ist laut
Angaben des Bundes von 9 auf 20 Prozent

gestiegen.

Laut Alexander Tlili hat es dabei viele Unter-

reagieren, ist schon viel erreicht. «Je schneller
Alarm geschlagen wird, desto besser», sagt
Tlili. Und Eve Platzer fugt an: «Lieber einmal zu
viel als zu wenig. Denn die Risiken im Internet
werden auch in Zukunft weiter zunehmen.»

nehmen auf dem falschen Fuss erwischt. «Auf
einmal mussten sie auf Homeoffice umstellen

Tipps fur Unternehmen

V' Erstellen Sie regelmassig eine Sicherungskopie (Back-

up) Ihrer Daten. Die Sicherungskopie sollte offline,
also auf einem externen Medium, gespeichert werden.
Wichtig: Dieses Medium muss nach dem Back-up-

Vorgang vom Computer bzw. Netzwerk getrennt werden.

Sonst werden bei einem Befall durch Ransomware
moglicherweise auch die Daten auf dem Back-up-Me-
dium verschlUsselt und unbrauchbar.

Sowohl Betriebssysteme als auch alle Applikationen (z.B.

Adobe Reader, Adobe Flash, Oracle Java etc.) missen
konsequent auf den neuesten Stand gebracht werden.
Am besten mit der automatischen Update-Funktion.

Nutzen Sie wenn immer moglich eine VPN-Verbindung.
Dadurch wird der Datenverkehr im Internet verschleiert
und vor dem Zugriff von aussen geschitzt. Mit einem
VPN kénnen Hacker und Cyberkriminelle diese Daten
nicht mehr entziffern.

v/ Jedes Unternehmen kann Opfer eines Cyberangriffs

werden. Cyberkriminelle sind dazu Gbergegangen,
flachendeckend Firmen anzugreifen. Sie haben es langst
nicht mehr nur auf ein bestimmtes Unternehmen ab-
gesehen.

Netzwerksegmentierung: Die Trennung von Client-/
Server-/Domain-Controller-Netzen sowie Produktions-
netzen mit jeweils isolierter Administration nach unter-
schiedlichen Vertrauenszonen, Anwendungsbereichen
und/oder Regionen.

Minimale Rechtevergabe bei Netzwerklaufwerken: Eine
Benutzerin bzw. ein Benutzer sollte nur Zugang zu jenen
Daten haben, die sie bzw. er auch wirklich benétigt.

Fur Zahlungen Gerate verwenden, die kaum oder nur
eingeschrankten Zugang zum Internet haben.

Mehr Infos auf der Seite des Bundes: melani.admin.ch

wert. MLaw Carole Muller von Legal Services der
Carole Muller ~ Orion Rechtsschutz-Versicherung AG weiss Rat:

Uberpriifen Sie den Besteller bei grossen Auftrigen
Prifen Sie als Unternehmer bei kostenintensiven Arbeiten den
Auftraggeber respektive den Besteller genau und verlangen Sie
allenfalls vor Beginn der Arbeiten eine Sicherheit (Anzahlung).

Was tun, wenn der Besteller nicht bezahlt?

Sollte der Besteller die Rechnung nicht vertragskonform begleichen,

kédnnen Sie unter bestimmten Voraussetzungen ein Bauhand-
werkerpfandrecht eintragen lassen. Dieses gibt Innen ein Pfand-
recht am Grundsttck, auf dem Sie lhre Arbeit verrichtet haben.

Was tun, wenn der Besteller Mangel geltend macht?
Prufen Sie als Unternehmer eine Mangelrige genau: Werden Uber-
haupt Mangelrechte gewahrt? Wurden die Mangel wahrend der zur
Anwendung gelangenden Gewahrleistungsfrist geltend gemacht?
Entspricht die Mangelrige formal den gesetzlichen Anforderungen?

Geht aus der Mangelrlge hervor, dass der Besteller das Werk nicht als

vertragskonform anerkennt und Sie als Unternehmer haftbar
machen will? Zudem muss die Rlge so ausgestaltet sein, dass Sie
abschatzen kdnnen, in welchen Punkten und in welchem Umfang
das Werk als mangelhaft gertgt wird. Ist eine der Voraussetzungen
nicht erflllt, kdnnen Sie die Mangelrlge allenfalls zurlickweisen.

Neue Rechtsdienstleistungen

Profitieren Sie als Orion-PRO-Firmenkunde von attraktiven Dienst-
leistungen von Orion Legal Services. Sie erhalten juristische
Leistungen wie Vertragsprifungen oder -erstellungen zu optimalen
Konditionen. Wir unterstUtzen Sie in diversen Rechtsgebieten.

()ORION

Mehr erfahren Sie unter orion.ch

Wenn wegen eines Unfalls der
Personenwagen ausfallt und Kunden
nicht mehr beliefert werden kénnen,
hat das fur ein KMU oft gravierende
Folgen. Doch Zurich macht Sie
umgehend wieder mobil.

§ Im Schadenfall kimmern wir uns
@ag um alles. Ein Fahrzeugexperte
von Zurich besichtigt direkt vor

Ort an einem unserer 28 Zurich Help Points
mit Ihnen das beschadigte Fahrzeug und er-
stellt eine entsprechende Expertise. Bei einem
Kaffee bespricht unser Fahrzeugexperte mit
Ihnen die nachsten Schritte in der Schaden-
abwicklung und organisiert auf Ihren Wunsch
die Reparatur. Unsere 250 Partnergaragen sind
hoch qualifiziert, deshalb gewahren wir lhnen
eine lebenslange Garantie auf die Reparaturen
und versichern zudem, dass die Hersteller-
garantie in keiner Weise beeintrachtigt wird.

Auch auf Ihre Mobilitdt missen Sie nicht ver-
zichten: Mit einem kostenlosen Ersatzfahrzeug
sorgen wir daflr, dass Sie auch ohne |hr eigenes
Fahrzeug weiterkommen. Sobald die Reparatur
beendet ist, werden Sie per Anruf, SMS oder
E-Mail informiert und kénnen lhr Fahrzeug

nach einem gemeinsamen Check wieder in
tadellosem Zustand in Empfang nehmen.



HAFTPFLICHTVERSICHERUNG

Das juristische
Gewissen der Arzte

Die Zurich ist in der Schweiz die Ansprechpartnerin fir Arzte und Spitéler
bei Haftungsfragen. Sie hilft zudem, die Qualitat der medizinischen Leistungen
zu steigern. Dazu setzt Zurich auf ein einzigartiges System.

(4} Dominik Buholzer O Ruben Sprich

Claudia Wyss,
Leiterin
Medical Claims

Jeder Kunde hat
cinen direkten
Ansprechpartner.

Vorbeugen ist besser als heilen. Das

wissen auch Arzte und Spitaler. Deshalb

schliessen sie eine Haftpflichtver-
sicherung ab und wappnen sich so vor mdglichen
Rechtsansprichen seitens ihrer Kunden, der
Patienten.

Zurich Schweiz z&hlt zu den Branchenleadern
auf diesem Gebiet: Unzahlige Arzte und viele
grosse Spitéler setzen auf die Dienste des
Schweizer Versicherers. Das kommt nicht von
ungefahr, denn daflr gibt es mehrere Grinde:

/' Zurich Schweiz verfugt Gber ein Kompetenz-
zentrum mit einem Expertenteam von 13
Personen, das sich ausschliesslich mit
Fragen rund um die Haftpflicht von
Spitalern und Arzten befasst.
Alle Mitarbeitenden ver-
flgen entweder Uber eine
langjéhrige Erfahrung als
Versicherungsfachleute
auf diesem Gebiet oder
sind erfahrene Juristen
mit Spezialisierung
auf Haftungsfragen im
Medizinalbereich. Zudem:
Jeder Kunde hat einen
direkten Ansprechpartner.
«Nur so kann ein Vertrauensver-
haltnis entstehen», bestatigt Clau-
dia Wyss, Leiterin Medical Claims.
«Und damit ist persoénliche Betreuung und
Beratung im Schadenfall gewahrleistet.»

v/ Die medizinischen Sachverhalte werden
durch unseren Medical Service, ein weiteres
Expertenteam ausschliesslich aus medizini-
schem Fachpersonal, beurteilt. Zurich Medical
steht Arzten und Spitalern in Rechtsfragen
oder bei Rechtsstreitigkeiten zur Seite. «Die
Herausforderung ist, Komplikationen - also
unerwunschte Entwicklungen eines Eingriffs
—von Behandlungsfehlern zu unterscheiden»,
betont Claudia Wyss. Anlass zu Diskussionen
gibt auch immer wieder die medizinische Auf-
klarung. Arzte sind von Gesetzes wegen ver-
pflichtet, ihre Patienten klar und angemessen

Uber deren Gesundheitszustand, die ge-
planten Untersuchungen und Behandlungen,
allféllige Folgen und Risiken, die Prognose
sowie Uber die finanziellen Aspekte zu infor-
mieren. Die Spielregeln im Streitfall sind dabei
klar: «Ein Arzt muss beweisen kdnnen, dass

er seinen Patienten genlgend ins Bild gesetzt
hat. Der Patient dagegen muss nachweisen,
dass der Arzt seiner Sorgfaltspflicht nicht
nachgekommen ist», erklart Claudia Wyss.

' Arzte, Spitaler und Kliniken erhalten durch
Zurich Medical nicht nur Rechtsbei-
stand, sondern auch Unterstitzung und
Support, beispielsweise bei Schulungen
oder internen Informationskampagnen.

Spitéler wissen genau, wo sie stehen
Herzstlck der Risk-Management-Unterstitzung
durch Zurich ist das «Loss Control und Bench-
marking»-Tool. Damit wissen Spitaler und Kliniken
tagesaktuell, in welcher Fachrichtung und in wel-
cher Haufigkeit Schadenfalle bei ihnen auftreten.
Zudem bietet «Loss Control» auch Anhaltspunkte,
wie der Betrieb im Vergleich zu den Referenz-
spitalern abschneidet. «Es werden hier nicht Apfel
mit Birnen verglichen, sondern Apfel mit Apfeln»,
betont Claudia Wyss. «Und dem Datenschutz wird
selbstverstandlich auch Rechnung getragen.»

«Loss Control» entwickelte sich fur die
involvierten Spitéler zu einem unverzicht-
baren Instrument der Qualitatssicherung.
Aus diesem Grund wurde Zurich Schweiz
far das Tool auch schon ausgezeichnet.

Der Schweizer Versicherer will noch einen
Schritt weitergehen — mit Zurich MedEye. Das
neue, auf kiinstlicher Intelligenz basierende
Analyse-Tool soll Spitalern einen vertieften Ein-
blick in ihre Schadenfalle geben, damit sie noch
genauer wissen, wie sie die Qualitat zugunsten
der Patientensicherheit steigern kdnnen.

zurich.ch/medic
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Zurich macht Drohnen-
Piloten startklar

Immer mehr Firmen setzen bei ihrer Arbeit Drohnen ein. Selbst
fur kleinere Fluggerate bendtigt man einen Versicherungsnachweis.
Zudem gibt es noch ein paar andere Dinge zu beachten.

(4} Dominik Buholzer O Ruben Sprich

In Genf setzte die Polizei wahrend des

ersten Lockdowns Drohnen ein, um die

Corona-Massnahmen zu Uberwachen.
Bei der Rega soll eine Drohne kinftig bei Such-
einsatzen fur vermisste, verletzte oder erkrankte
Personen eingesetzt werden. Beispielsweise
dann, wenn die Sichtverhaltnisse so schlecht sind,
dass ein Helikoptereinsatz nicht infrage kommt.
Bei der Austrian Airlines dienen Drohnen dazu,
die Flieger auf moégliche Schaden zu Uberprifen.
Aber auch Schweizer KMU nutzen sie immer ofter.
Far Architekten sind sie ein ntzliches Mittel,
um Gebaude zu filmen, Bauern prifen damit,
wie es auf den Feldern um die Saat bestellt ist.

Schéatzungen des Bundesamtes fur Zivilluftfahrt
(BAZL) zufolge fliegen in der Schweiz bereits
Uber100'000 Drohnen herum. Die Zahl ist stark
steigend. Das ist ein gutes Geschéaft. Es wird
erwartet, dass der Markt far Drohnentechno-
logie weltweit in den kommenden Monaten auf
Uber 127 Milliarden US-Dollar anwachsen wird.

Drohnen sind praktisch und vor allem viel-
seitig einsetzbar. Es gilt jedoch einige Punkte

zu beachten: Bis zu einem Fluggewicht von

30 Kilogramm kénnen die Fluggeréate in der
Schweiz in der Regel ohne Bewilligung eingesetzt
werden — vorausgesetzt, der «Pilot» hat stets
Sichtkontakt zur Drohne. Zudem durfen keine
Drohnen Gber Menschenansammlungen be-
trieben werden. Soweit die geltende Regelung.
Drohnen-Besitzer tun gut daran, sich mit der
neuen EU-Regelung auseinanderzusetzen.

Noch bleibt alles beim Alten

An und fur sich héatte die Schweiz auf den 1.Januar
2021 ihr Drohnengesetz jenem der EU anpassen
wollen. Doch die Rechtstbernahme hangt noch
in der Luft. Grund dafur ist das eidgendssische
Parlament. Als Erstrat stimmte der Nationalrat

im September 2020 einer Motion zu, die den
Bundesrat beauftragt, den traditionellen Modell-
flug bei der Ubernahme der Drohnenregulierung
auszuklammern und weiterhin unter nationalem
Recht laufen zu lassen. In der Wintersaison 2020
stimmte der Standerat diesem Ansinnen zu.

Der Bundesrat muss nun also mit Brissel das
Gesprach suchen. Gross ist der Spielraum jedoch

nicht. Die EU-Kommission hat bereits klargestellt:
alles oder nichts. Ohne neue Regelung Uber den
Betrieb von Modellflugzeugen gibt es auch die
neue Drohnenregulierung nicht. Deshalb bleibt
zumindest in der Schweiz vorerst noch alles beim
Alten.

Die Unterschiede zu Europa fallen ins Gewicht

— dessen mussen sich vor allem jene Schweize-
rinnen und Schweizer bewusst sein, die gerne ihre
Drohne mit in die Ferien nehmen. In der Européi-
schen Union bendtigt man bereits fur eine Drohne
von 25 Kilogramm eine Bewilligung, wahrend dies
hierzulande erst ab 30 Kilogramm der Fall ist.

Neu gilt zudem in der EU:

v Wer eine Drohne mit einem Fluggewicht
ab 250 Gramm betreibt, muss sich
registrieren und eine Online-Schulung
sowie -Prifung absolvieren.

v/ Registrierungspflichtig sind in der EU im
Gegensatz zur Schweiz auch Drohnen unter
250 Gramm, sofern diese mit einer Kamera
ausgerilstet sind oder Personendaten

Drohnen-Boom: fur die einen ein Hobby, fir die anderen ein luftiges Arbeitsgerat.

bearbeiten kdnnen. Ohne Kamera kon-
nen die kleinen Drohnen hingegen ohne
Einschréankung betrieben werden.

v Neu gilt europaweit eine maximale Flug-
héhe von 120 Metern Gber Grund. Wie
bis anhin muss die Drohne im direkten
Sichtkontakt betrieben werden.

v Neu gilt ein Mindestalter von 16 Jahren fur
den selbststandigen Betrieb von Drohnen.
Dieses kann von den nationalen Aufsichts-
behoérden auf 12 Jahre gesenkt werden.

Viel Schutz fir wenig Geld

Geblieben ist der Versicherungsschutz mit

einer Deckungssumme von mindestens 1 Million
Franken. Darin unterscheidet sich die neue
EU-Regelung auch nicht von der in der Schweiz.
Eine solche Haftpflichtversicherung ist allerdings
in der EU bereits fur Drohnen mit einem Flug-
gewicht von 250 Gramm Pflicht; aktuell liegt die
Grenze in der Schweiz noch bei 500 Gramm. «Wir
empfehlen den Besitzern von kleinen Drohnen,
unbedingt zu Uberprufen, ob der benétigte
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Egal, ob es sich um eine
grosse oder cine kleine Drohne
handelt: Der Besitzer muss sic

beherrschen konnen.

Versicherungsschutz vorhanden ist. Denn friher
oder spéter wird die Schweiz sich in diesem Be-
reich der européischen Regelung anpassenn,
macht Martina Imwinkelried, Haftpflicht-
Underwriterin Zurich-Versicherung geltend.

Far die Haftpflichtversicherung ist es empfehlens-
wert, direkt mit Zurich Kontakt aufzunehmen. «Es
ist nicht in jedem Fall zwingend, dass man eine
separate Police erstellt. Oft I&sst sie sich in die
Berufs- oder Betriebshaftpflicht einschliessen»,
sagt Martina Imwinkelried. Und kostspielig ist ein
solcher Versicherungsschutz auch nicht. Je nach
Modelltyp, Gewicht und Einsatz gibt es schon

fur wenig Geld einen umfassenden Schutz. «Wir
empfehlen unseren Kundinnen und Kunden,

den Versicherungsnachweis immer auf sich zu
tragen, wenn sie ihre Drohne im Einsatz haben»,
sagt Martina Imwinkelried. «Sicher ist sicher.»

Kein Blankoscheck

Mit der Haftpflichtversicherung sind Schaden
versichert, die Sie mit lhrer Drohne an Autos,
Gebauden oder anderen Personen verursachen.
Dieser Schutz gilt aber nicht fur die Drohne

Stefano Via und Martina Imwinkelried

selbst. «Unsere Haftpflichtversicherung ist
auch kein Blankoscheck», betont Stefano Via,
Haftpflichtexperte bei der Zurich-Versicherung.
«Wer mit seiner Drohne beispielsweise den
Betrieb auf dem nahe gelegenen Flughafen
stort, muss die Busse selbstverstandlich aus
dem eigenen Portemonnaie bezahlen.»

Das Gleiche gilt, wenn Persénlichkeitsrechte ver-
letzt werden. Denn es ist in der Schweiz explizit
verboten, tief Uber ein Privatgrundsttck zu fliegen
sowie ohne Einverstéandnis Bilder von Menschen
zu veroffentlichen. Laut Stefano Via gilt es noch
einen weiteren Punkt zu beachten: «Egal, ob es
sich um eine grosse oder eine kleine Drohne han-
delt: Der Besitzer muss sie beherrschen kénnen
—und zwar unabhangig von den herrschenden
Witterungseinflissen.»

Das scheint zu klappen, denn grundsatzlich kann
der Versicherungsfachmann den Schweizer
Drohnenbesitzern ein sehr gutes Zeugnis aus-
stellen: «Vor allem mit den kleinen Drohnen ver-
zeichnen wir sehr wenig Schaden — Chapeaul»

5 Punkte, die man mit einer Drohne
unbedingt beachten muss

v/ Mit Drohnen darf man ohne Spezialbewilligung nicht ndher als 5 Kilometer an Flugplatze

und Heliports fliegen.

/' Blaulichteinsatze, also Einsatze von Rettungskraften bei Unfallen, Branden etc. sind
Tabuzonen. Sie durfen nicht Uberflogen werden.

/' Mit der Drohne nicht Gber oder néher als 100 Meter zu Menschenansammlungen fliegen.

v/ Der «Pilot» muss stets Sichtkontakt zu seiner Drohne behalten.

/" Fur Fluggeréate von Uber 30 Kilogramm benétigt man eine Bewilligung.

Noch einmal
leben lernen

Jahrlich erleiden Gber 22'000 Menschen in der Schweiz eine
Hirnverletzung. Der Weg zurlck in den Alltag ist oft sehr beschwerlich.
FRAGILE Suisse begleitet Betroffene und Angehorige dabei — jetzt

Martin D. Rosenfeld,
Geschéaftsleiter FRAGILE Suisse

auch mit der Unterstltzung von Zurich Schweiz.

(4 Dominik Buholzer 0O Ruben Sprich

Es war an einem Augustmorgen vor
sechs Jahren, als Christians Leben
eine jahe Zasur erfuhr. Der 50-jahrige
Informatiker wollte mit seinem Arbeitskollegen
etwas besprechen, doch dieser konnte ihn nicht
verstehen. Christian konnte nicht mehr richtig
sprechen, sein Gesicht verzog sich, sein linker Arm
wurde steif — dann sank er zu Boden. Christian
wurde mit dem Helikopter ins Universitatsspital
Lausanne gebracht. An den Flug kann er sich
noch gut erinnern. «Ich spurte, wie mein Kérper in
eine Art Tunnel eintauchte. Doch ich wollte nicht
gehen, deshalb klammerte ich mich fest», sagt er.

Im Spital diagnostizierten die Arzte einen Schlag-
anfall, ausgel®st durch ein Gerinnsel in der inneren
Halsschlagader. Die Behandlung war schwierig,
die Lysetherapie — der Versuch, das Blutgerinnsel
aufzuldsen — scheiterte. Christian musste ope-
riert werden. Erst im zweiten Anlauf gluckte die
Thrombektomie, wie der operative Eingriff heisst.
Christians Gesundheitszustand wurde schlechter,
er erlitt eine Hirnblutung und ein Odem drickte
auf sein Gehirn. «Es war die Holle», sagt er.

Zurich will fiir das Thema sensibilisieren
Es sind Schicksale wie diese, die Sandro Meyer
zum Handeln bewogen haben. Er ist Head of Life
und Mitglied der Geschéftsleitung von Zurich
Schweiz. «Christian ist kein Einzelfall. In der
Schweiz erleiden jahrlich rund 22'000 Personen

eine Gehirnverletzung und bendtigen nach der
medizinischen Behandlung Hilfe», sagt er (siehe
Interview). Darum hat sich Zurich entschlossen,
mit der Patientenorganisation FRAGILE Suisse
zusammenzuspannen. FRAGILE Suisse ist darauf
spezialisiert, Menschen mit einer Hirnverletzung
im Alltag zu unterstltzen. Die Organisation wird
vom Schweizer Versicherer mit einer jahrlichen
Spende bedacht: Flr jede neu abgeschlossene
Lebensversicherung spendet Zurich Schweiz
funf Schweizer Franken an FRAGILE Suisse. So
kamen 2020 Uber 50'000 Franken zusammen.

Zurich will nicht nur Geld spenden, sondern sich
auch fur die Anliegen der Patientenorganisation
einsetzen. Ein wichtiger Punkt bildet dabei die
Sensibilisierung far das Thema: In Zusammen-
arbeit mit FRAGILE Suisse bietet Zurich Schweiz
seinen Kundenberatern, Sachbearbeitern und
Care Managern interne Schulungen fur den
Umgang mit Menschen mit einer Hirnverletzung
an. Ziel ist es, Kunden nach einer Hirnverletzung
fachkundig zu beraten und zu betreuen.

Aber am besten wird schon friher reagiert. Denn
wer durch eine Hirnverletzung teilweise oder ganz
erwerbsunfahig wird, hat zwar Anspruch auf eine
Rente sowie auf Leistungen anderer Sozialver-
sicherungen, doch dabei entstehen oft Licken
zum bisherigen Verdienst. Gegen diese kann man
sich mit einer Erwerbsunfahigkeitsversicherung
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finanziell absichern. «Wir mdéchten unsere Kunden
jedoch nicht nur gegen eine finanzielle Licke

mit einer Erwerbsunféhigkeitsversicherung
absichern, sondern ihnen im Falle einer Hirn-
verletzung auch die beste Hilfeleistung im

Alltag anbieten. Und diese gewahrleistet
FRAGILE Suisse. Deshalb unterstitzen wir die
Patientenorganisation», betont Sandro Meyer.

Weltweit zweithaufigste Todesursache
Ausgeldst werden kann eine Hirnverletzung durch
Herz-Kreislauf-Erkrankungen, Schlaganfélle,
Hirnblutungen, Schadel-Hirn-Traumen oder Hirn-
tumore. Der Hirnschlag, auch Schlaganfall oder
«Stroke» genannt, ist weltweit die zweithaufigste
Todesursache. Es kann jeden treffen, jeder-

zeit und Uberall. Mit praventiven Massnahmen
kann man die Risiken minimieren. Oft bleiben
Einschrankungen und Behinderungen im All-

tag: Die Betroffenen kdnnen nicht mehr richtig
gehen, sprechen oder sind halbseitig gelahmt.
Zahlreich sind auch Einschrankungen, die von
aussen kaum sichtbar sind. Neben dem Verhalten
kdnnen auch das Denken und die Persénlichkeit
durch eine Hirnverletzung beeintrachtigt sein.

Nicht selten ereignet sich eine Hirnverletzung
vollig unerwartet. So auch bei Christian. Er wies
keine Risikofaktoren auf. Im Gegenteil. Die Arzte
sind Uberzeugt, dass er es seinem Gesund-
heitszustand zu verdanken hat, dass er nicht
gestorben ist und sich gut erholte. Allerdings
wird Christians Leben nie mehr so sein, wie es
vor seinem Schlaganfall war. Auch heute noch
begibt sich Christian fir mehrere Wochen in die
Reha-Klinik. Denn seit seinem Schlaganfall kann
er nicht mehr gehen — auch nicht an Krcken.
Zudem ist er rechtsseitig gelahmt. Sein Ultra-
kurzzeitgedachtnis ist beeintrachtigt und er kann
seine Emotionen nur noch schwer kontrollieren:
«Wenn ich eine Ambulanz mit Sirene und Blaulicht
sehe, fange ich grundlos an zu weinen», sagt er.

Christian musste lernen, geduldig zu sein. «Vor
dem Schlaganfall lebte ich nach dem Sekunden-
zeiger, heute nach dem Stundenzeiger.» Ein nicht
einfacher Prozess flr jemanden, der mit 25 seine
erste Firma griindete und danach bis zu seinem

Schlaganfall im Jahre 2015 rund ein Dutzend

Firmen eintragen liess. Meditieren hat ihm viel ge-
holfen, aber auch seine heutige Ehefrau war ihm

eine wichtige Stltze. Nach dem Schlaganfall ver-
suchte Christian, sein gewohntes Leben wieder zu
leben. Er nahm seine Arbeit wieder auf, da er aber
keine koharenten und rationalen Entscheidungen
mehr treffen konnte, verkaufte er seine Firma nach
zwei Jahren. «Ich habe um mein Berufsleben
getrauert und eine Mauer um mich

herum aufgebaut, um keine

Geflhle zuzulasseny,

sagt er. «Dieser Teil ist ‘ ‘
aus meinem Leben
gestrichen.» Auch far
seine vier Kinder war
die Situation schwie-
rig. «Sie brauchten
Zeit,um die Folgen
zu verstehen, unter
denen ihr Vater
leidet», sagt er.

Ein Schlaganfall kann jeden
treffen, aber man kann
sogar cinen schweren
Schlaganfall tiberstehen
und sich cin anderes
[.eben autbauen.

Christian hat nochmals ’ ’

gelernt, zu leben. Die

Informatik hat er hinter sich

gelassen. Heute engagiert er sich

far FRAGILE Wallis, einer Unterorganisation von
FRAGILE Suisse. Er nimmt regelméssig an
Gesprachsrunden teil und versucht, anderen, die
Ahnliches erleiden, Mut zu machen. Demnachst
will er mit einem speziell fir ihn angefertigten
Dreirad von Norwegen bis Spanien fahren und
dabei unterwegs auf das Schicksal von Hirn-
verletzten aufmerksam machen und Geld fur
FRAGILE Wallis, welche zu FRAGILE Suisse
gehdrt. sammeln. «lch will dem, was mir ge-
schehen ist, einen Sinn geben», betont er. «Ein
Schlaganfall kann jeden treffen, aber man kann
sogar einen schweren Schlaganfall Gberstehen
und sich ein anderes Leben aufbauen.»

Sandro Meyer bewegen solche Geschichten:
«Christian ist einer von Uber 130'000 Menschen
in der Schweiz, die gelernt haben, mit einer Hirn-
verletzung zu leben. Mit unserem Engagement
wollen wir von Zurich Schweiz einen Beitrag
leisten, dass es noch ganz viele mehr werden.»

«Wir sind uns der Risiken einer Hirnverletzung
viel zu wenig bewusst»

Sandro Meyer, wie ist es zu der
Kooperation mit FRAGILE Suisse
gekommen?

Marco Chiapparini, ein enger Mitarbeiter
von mir, besuchte einen Vortrag von
FRAGILE Suisse. Der ging ihm unter die
Haut. Am nachsten Tag kam er zu mir und
meinte: Da sollten wir uns engagieren.

Musste er viel Uber-

zeugungsarbeit leisten?

Uberhaupt nicht. Ich steckte damals
gerade mitten in dem Thema. Das war die
Zeit, als ich meinen Vater pflegte. Er litt
an einer Hirnverletzung. Zudem passt das
Engagement gut zum Thema Erwerbs-
unfahigkeit, das uns als Versicherer stark
tangiert. Und als wir Kontakt mit FRAGILE
Suisse aufnahmen, wurde es spannend.

Inwiefern?
Die Verantwortlichen von FRAGILE
Suisse betonten gleich beim ersten

Treffen, dass sie froh sind um jede
Spende, dass sie aber vor allem auf
der Suche nach einem Partner seien,
der ihnen helfe, die Menschen fur
das Thema zu sensibilisieren. Da hat
es auch bei uns klick gemacht.

Wieso?
Wir suchten eine Organisation, mit der wir
zusammenarbeiten und wachsen kénnen.

Was reizt Sie an dieser Kooperation?
Wir sind uns der Risiken einer Hirnver-
letzung viel zu wenig bewusst. Dabei
kann es jeden von uns treffen. 22'000
Menschen erleiden laut offiziellen Zahlen
pro Jahr eine Hirnverletzung. Die Dunkel-
ziffer durfte bedeutend grdsser sein. Es
ist wichtig, dass wir uns alle mit diesem
Thema auseinandersetzen. Nicht zu
unterschatzen ist die Anzahl Unfélle, bei
denen erst spater eine Hirnverletzung
festgestellt wird. Doch dann ist es oft

mit Hirnverletzung

Wer eine Hirnverletzung erleidet, ist nicht nur
auf medizinische Hilfe angewiesen, sondern
nach der Behandlung auch auf Betreuung im
Alltag. FRAGILE Suisse hat sich darauf speziali-
siert. Die Patientenorganisation unterstitzt
Menschen mit einer Hirnverletzung mit diversen
Dienstleistungsangeboten. Ziel ist, die Lebens-
qualitat der Betroffenen zu verbessern und
deren Inklusion in die Gesellschaft zu férdern.
Die FRAGILE Suisse hat zudem ein spezielles
Angebot fur Kinder, deren Mutter oder Vater

langeren Zeitraum.

www.fragile.ch

schon zu spét. Hier kdnnen wir als Zurich
unsere Verantwortung flr die Gesell-
schaft unter Beweis stellen. Wir sind

uns aber bewusst, dass noch ein langer,
anspruchsvoller Weg vor uns liegt.

Zumindest finanziell konnte

Zurich schon ein Zeichen setzen.
Stimmt, auch wenn ich der Ansicht
bin, dass hier noch mehr drin liegt.
Darum haben wir mit der Schulung der
Kundenberaterinnen und Kundenbe-
rater begonnen. Es kommt

etwas in Bewegung.

Sandro Meyer
ist Head of
Lifeund
Mitglied der
Geschifts-
leitung

von Zurich
Schweiz.

P

Die Patientenorganisation fur Menschen

eine Hirnverletzung erlitten hat. FRAGILE Suisse
begleitet rund 500 Menschen Uber einen

Zudem betreibt die Organisation eine Bera-
tungsstelle und unterstitzt Selbsthilfe und
Gesprachsgruppen in den Regionen.

FRAGILE Suisse ist ein Verein, zahlt rund 6'500
Mitglieder und finanziert sich vornehmlich Uber
Spendengelder. Die Zusammenarbeit mit Zurich
Schweiz ist zeitlich nicht beschrankt.
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Umweltfreundlicher
Fahrspass im Sorglos-Abo

Das Schwyzer Start-up Mobilize vertreibt Elektroroller
im Abo und stellt den Nutzern ein Sharing-Modell
zur Verfugung.

des Klssnachter Start-ups Mobilize. Die Firma mit zwei

Mitarbeitenden und zwei Freelancern startete 2019 und
bietet in der Schweiz die Elektroroller des Weltmarktfihrers NIU
an —im Abo, zum Teilen (respektive Sharen) sowie zum Kauf.

Q Roller fahren auf véllig neue Weise — dies ist die Mission

«Wir ermdglichen mit den verschiedenen Bezugsmodellen neue Arten, einen
Roller zu nutzen», sagt Mitgrinder und Geschaftsfihrer Remo Fleischli. Wer
das Gefahrt im Abo bezieht, muss sich um nichts mehr kimmern: Im Abopreis
sind samtliche GebUhren, Steuern, Wartung, Pannenhilfe sowie die Ver-
sicherung inklusive. Als Partner tritt hier Zurich auf. Der Versicherer gewahrt
Uber das Abo umfassende Deckungen der Motorfahrzeugversicherung.
Zudem bezieht Mobilize die betrieblichen Versicherungen bei Zurich.

Wer bei Mobilize einen Roller abonniert oder kauft, kann diesen alleine
nutzen oder via eine Sharing-Funktion einem individuell definierten Kreis
von Personen zur Verfligung stellen und so die Betriebskosten senken.
Remo Fleischli betont, dass «die Elektroroller im Vergleich zu klassischen
Fahrzeugen eine bessere Umweltbilanz» haben. Beim Fahren entstehen
keine Abgase und kein Larm, zusammen mit dem kaum hérbaren Elektro-
motor ermoéglicht dies ein vollig neues Fahrgefuhl. Sanft und flink bringt das
Zweirad die Nutzer von einem Ort zum andern. (dav)
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Mobilize-Mitgrunder
Remo Fleischli

Frederico Orlando (Idrobotica, links) und Massimiliano

Reguzzoni (rechts) von der Zurich

Revendo macht alte Mobiles wie neu

Mit wenigen Eingriffen ist es maglich, Secondhand-Elektrogerate wieder
fit und effizient zu machen. Das Basler KMU Revendo hat daraus ein schnell

wachsendes Geschéaftsmodell gemacht.

Upcycling ist nicht Recycling. Dies zu beachten ist
wichtig, um die Geschéaftsidee von Revendo zu
verstehen. Die Basler Firma und Zurich-Kundin mit
mittlerweile Uber 120 Mitarbeitenden kauft be-
nutzte Elektrogerate wie Mobiles oder Computer
und rUstet sie wieder auf, sodass die Firma die
Geréate mit Gewinn wiederverkaufen kann. In vielen
Fallen ist es mdglich, durch kleine technische
Verbesserungen und durch Ersetzen bestimmter
Komponenten die Leistung deutlich zu steigern.
Da Upcycling die Energie furs Rezyklieren und
Wiederherstellen von neuen Produkten spart, ist
es ressourcenschonender als das weit verbreitete
Recycling. Die beiden Geschaftsfuhrer Aurel
Greiner und Laurenz Ginat leiten die Firma mit

heute neun Filialen in der ganzen Deutschschweiz
seit ihrer Grindung im Jahr 2013. Ein Grossteil
des Teams arbeitet in Basel, wo sich neben zwei
Filialen der Hauptsitz mit verschiedenen Ab-
teilungen wie Kundendienst, Human Resources,
Technik, Logistik, Entwicklung und Management
befindet. Seit der Grindung hat Revendo laut
eigenen Angaben rund 130 Tonnen Elektroschrott
vermieden. «Mit diesem Upcycling-Konzept
mochten wir eine Alternative zur Wegwerfmentali-
tat schaffen», sagt Aurel Greiner. «<Dadurch
mochten wir dazu anregen, auch mal auf das
allerneuste Gerat zu verzichten und dafur unserer
Natur und Umwelt Sorge zu tragen», erganzt
Laurenz Ginat. (dav)

Unterwasserroboter

fUr den Frieden

Ein ferngesteuertes Unterseeboot aus dem Tessin hilft Landern
in ehemaligen Konfliktgebieten, ihre Meere von Minen zu befreien.

Idrobotica ist wie ein Science-Fiction-Film in einem Unterwasser-Setting:

Die Tessiner Firma und Zurich-Kundin entwickelt sogenannte ROV-Systeme.
Das sind kabelgesteuerte Unterwasserfahrzeuge, die wie eine Art Drohne in der
Lage sind, ohne Besatzung die Tiefen der Meere oder Seen zu erforschen.

Zu einem WeltfUhrer machen das Unternehmen mit rund zwei Dutzend Mitarbeitenden
die leistungsstarken Batterien sowie die Nabelsteuerkabel mit einem sehr kleinen
Durchmesser von nur 3,6 Millimetern. Dank diesen Eigenschaften ist der Einsatz

der Hydrobotic-Systeme auch bei widrigen See- und Strémungsverhaltnissen
moglich. Mehrere internationale Marinen haben ROV-Systeme von Idrobotica er-
worben, um sie bei Minenrdumaktionen in ehemaligen Kriegsgebieten einzusetzen.

Der aus Italien stammende Ingenieur Guido Gay griindete die Firma in den Siebziger-
jahren in Italien und siedelte sie in den Achtzigern ins Tessin um. Zurich bietet dem
Unternehmen mit verschiedenen betrieblichen Versicherungen umfassenden Schutz.
Heute belegt die Firma in Chiasso eine Flache von rund 1’500 Quadratmetern und
entwickelt, testet und produziert dort unterschiedlichste Modelle ihrer ROV-Linie. Der
kleine Pluto Palla verhalf der Firma 2012 zu internationalen Schlagzeilen, als es dank
seinem Einsatz erstmals gelang, das Wrack des italienischen Schlachtschiffes «<Roma»

in einer Tiefe von 1200 Metern vor Sardinien zu entdecken und zu fotografieren. (dav)
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Eine Foodbloggerin
richtet gross an

Anastasia Lammer wird gerne als Influencerin bezeichnet. Dabei
steht die Zurcherin fur viel mehr: Sie produziert Kochvideos, kreiert

Rezepte, macht Beratungen. Seit 2019 hat sie eine eigene GmbH.
Es ist kein Zufall, dass Zurich ihr Versicherungspartner ist.

(4 Dominik Buholzer O Ruben Sprich

Kochen, backen, essen: Die Kiche

ist Anastasia Lammers Zuhause. Da

bluht die Zarcherin mit Jahrgang
1990 auf. «lch méchte fur den Rest meines
Lebens nichts anderes machen», sagt sie. |hr
bevorzugtes Stilmittel: das Video. «<Bewegtbilder
wecken mehr Lust an einem Gericht als ein Text.»

Vor funf Jahren rief sie zusammen mit einer Freun-
din «<KANA+NINA» ins Leben. Die beiden hatten
sich an der Hotelfachschule in Luzern kennen-
gelernt. Wahrend drei Jahren betrieben sie ihren
Foodblog anaundnina.ch sowie ihre Accounts

auf Social-Media-Plattformen nebenbei. Tags-
Uber gingen sie ihrer Arbeit im Gastrobereich
nach, am Abend stirzten sie sich zu Hause in

die Klche, tuftelten an neuen Rezepten und be-
reiteten sie anschliessend vor der Kamera zu.

Im Herbst 2019 entschied sich Anastasia Lammer,
alles auf die Karte ANA+NINA zu setzen und grin-
dete ihre eigene Firma. Als Versicherungspartner
wahlte sie Zurich. «Meine Eltern haben ihre Ver-
sicherungen schon bei Zurich abgeschlossen und
ich meine Hausratsversicherung», sagt sie. «lch
musste also nicht lange Uberlegen, welche Ver-
sicherung ich fur meine Firma auswahle.»
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Anastasia Lammer hat die Unfallversicherung far
ihre Firma Uber zurichbusinessinsurance.ch
abgeschlossen. Mit ein paar Klicks kénnen Unter-
nehmen und Selbststandigerwerbende Ver-
sicherungen direkt online abschliessen oder sich
bei Bedarf beraten lassen. «Das ging einfach und
schnell», betont Anastasia Lammer.

ANA+NINA setzten stark aufs Internet. Allein auf
Instagram zahlen sie inzwischen fast 27000
Follower. Anastasia Lammer bespielt aber auch
Facebook, Pinterest, Youtube und ihren eigenen
Foodblog auf anaundnina.ch — sie zahlt mittler-
weile zu den erfolgreichsten Bloggern hierzu-
lande. Daneben machte sie sich einen Namen mit
ihren Supper Clubs, dem Adventskalender, der
auf kulinarische Erlebnisse setzt, oder als Jurymit-
glied bei TV-Sendungen. Diesen Herbst erscheint
zudem ihr erstes Kochbuch: «fresh & simple».

Es zeigt auf, wie man unkompliziert mehr Ge-
muUse und Frichte auf den Teller bringt.

Der Entscheid, sich selbststandig zu machen,

fiel ihr nicht einfach. «<Meine grésste Angst war
die Einsamkeit», gesteht sie. Ihre Beflrchtungen
waren unbegrindet. Einsam fuhlte sie sich noch
nie. Sie nutzt Synergien aus ihrem Umfeld, spannt

fur Projekte mit anderen zusammen. Zudem

lauft das Geschaft zu gut, als dass es Anastasia
Lammer langweilig werden kénnte. Ihr Geld ver-
dient die 30-Jahrige hauptsachlich mit dem Kre-
ieren von eigenen Rezepten. Beispiele gefallig?
Cranberry-Schokoladenkugeln, Korean Fried

Chicken mit Algen oder R&sti mit pochierten Eiern.

Daneben ist die Jungunternehmerin aus Zurich
auch als Werbetragerin gefragt; Anastasia
Lammer macht auf ihnrem Blog regelméssig auf
neue Produkte aufmerksam. «Ich erhalte mittler-
weile so viele Anfragen, dass ich gar nicht mehr
alle Wansche bertcksichtigen kann», sagt sie.
Beworben werden ausschliesslich passende
Produkte. «lch werbe nur fur ein Produkt, von dem
ich auch wirklich etwas verstehe», betont sie.

Und was ist das Rezept fur einen erfolg-
reichen Blog? «Verstell dich nicht. Bleib wie
du bist und widme dich dem, was dir be-
sonders Freude bereitet», antwortet Anastasia
Lammer, ohne Uberlegen zu mussen.

anaundnina.ch

Bei Zurich Schweiz haben Firmen die
Moglichkeit, Versicherungen mit ein
paar Klicks abzuschliessen. Méglich
wurde diese Online-Plattform dank der
Kooperation mit dem US-Unternehmen
CoverWallet. Marco Arnaiz, Business
Owner von Zurich Business Insurance,
erklart, was dahintersteckt.

Mit zurichbusinessinsurance.ch
kénnen Firmen einfach und schnell
Versicherungsanliegen klaren. Wie
ist das Echo?

Wir sind happy. Das Tool erfreut sich
einer grossen Beliebtheit.

Wen spricht zurichbusinessinsuran-
ce.ch hauptséachlich an?

Zielgruppe sind Mikrounternehmen
und Start-ups. Diese haben meist kaum
Zeit, sich um Versicherungsfragen zu
kimmern. KMU-Kunden k&nnen online
einen Fragebogen ausflillen und erhal-
ten dann ein auf ihre BedUrfnisse zu-
geschnittenes Versicherungsangebot.
Allfdllige Fragen beantwortet Zurich
innert weniger Minuten per Telefon.

Wie sind die Riickmeldungen?

Wir punkten mit der einfachen Handha-
bung. Unternehmen sollen sich nicht
muihsam durch eine Website quélen

o6

An neuen Rezepten
zu tiifteln, empfinde ich
als einen schr spannenden
und bereichernden Prozess
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«Wir machen es einfacher fur unsere Kunden»

mussen, bis sie finden, was sie be-
nétigen. Sie sollen sich auf ihr Geschaft
konzentrieren — dies ist vor allem bei
Start-ups entscheidend. Bei uns kon-
nen Firmen online mit ein paar Klicks
eine Krankentaggeldversicherung, eine
Unfallversicherung und eine UVG-Zu-
satzversicherung abschliessen. Das-
selbe gilt fur die Sachversicherung und
die Betriebshaftpflichtversicherung.

Gibts Ausbauplane?

Ab Ende April wird als erstes Produkt
die Cyberversicherung verflugbar sein,
weitere Angebote werden folgen.
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Fairplay in der
Beruflichen Vorsorge

Vita und Zurich bieten KMU verschiedene Modelle in der zweiten
Saule an, welche die Anlagechancen optimieren und das Aus-
mass der ungewollten Umverteilung reduzieren oder ganz

ohne Umverteilung auskommen.

(4} David Schaffner G Ruben Sprich

Das Umfeld der beruflichen Vorsorge
k ! verandert sich stark: Der Anteil der
- Rentnerinnen und Rentner an der

Gesamtzahl der Versicherten nimmt
stetig zu, die Lebenserwartung ist gestiegen
und die Zinsen sind auf Rekordtiefe gesunken.
Hinzu kommt, dass viele Vorsorgeeinrichtungen
wegen der Garantien fur die Pensionierten sehr
konservative Anlagestrategien wahlen missen,
die kein optimales Sparpotential flr die berufs-
tatigen Versicherten bieten. All dies hat Folgen far
die Arbeitnehmenden in der Schweiz. «lhr Alters-
guthaben wachst weniger stark an als dies friher
der Fall war und muss nach der Pensionierung fur
einen langeren Zeitraum reichen», erklart Sandro
Meyer, Head of Life und Geschéaftsleitungsmit-
glied von Zurich Schweiz. «Fur viele Menschen ist
das Altersguthaben der grosste Vermodgensteil.»

Um die Renten aus der zweiten S&ule noch
finanzieren zu kénnen, missen die Vorsorge-
institutionen Geld umverteilen — von den aktiven
Versicherten zu den Pensionierten. Versicherte
und Firmen sparen also nicht mehr nur fir sich
selbst, wie dies in der zweiten S&ule vorgesehen
ist, sondern finanzieren andere unfreiwillig mit.
Diese Umverteilung zieht grosse Aufmerksam-
keit auf sich, doch mehrere Reformprojekte des
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Bundes sind an der
Urne gescheitert.

Passende Lésung fir
jedes KMU

Das Parlament beréat derzeit erneut

eine Reform beider Saulen. «Bis eine mehr-
heitsfahige Lésung vorliegt, nutzen Vita und
Zurich den gesetzlichen Spielraum und bieten
dank mehreren Neuerungen eine moglichst
chancenreiche Vorsorge», betont Sandro

Meyer. Die vier Vita Sammelstiftungen, Zurich
sowie die Zurich Invest AG (ZIAG) setzen sich

far mehr «Fairplay in der beruflichen Vorsorge»
ein. Gemeinsam sorgen sie daflr, dass sich
Eigenverantwortung und Leistungsfahigkeit fur
Unternehmen auszahlen und Versicherte auf eine
zukunftsfahige Vorsorgeldsung zéhlen kénnen.

Vita und Zurich klaren Uber die Umverteilung

auf und liefern transparente Entscheidungs-
grundlagen fur die optimale Vorsorgeldsung.

Sie bieten Anlagestrategien an, die Potenzial fur
die Wertsteigerung des Alterskapitals haben.
Und sie bieten Vorsorgeldsungen an, die dafur
sorgen, dass ein moglichst grosser Teil der An-
lageertrage bei den Versicherten ankommt und
nicht far die Umverteilung verwendet wird. Jedes

Sandro Meyer, Head of Life und
Geschaftsleitungsmitglied von Zurich Schweiz

o6

Vita und Zurich
bicten cine moglichst
chancenreiche Vorsorge.
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KMU findet unter den vier Vita Sammelstiftungen
eine passende Losung fur die eigene Vorsorge.

Vita Classic: Vorsorgemodell
weiterentwickelt

Vita Classic hat sein erfolgreiches Vorsorge-
modell auf das Jahr 2021 weiterentwickelt:
Anstelle des bisherigen Modells tritt ein neues
System aus einer Basis- sowie einer Zusatzver-
zinsung. Neu ist, dass eine frihere Beteiligung
stattfindet. Der Basissatz entspricht wie bisher
dem gesetzlichen BVG-Mindestzins. Der Zu-
satzzins ist neu abhangig von der Héhe und
der Entwicklung des Deckungsgrades sowie
der Anzahl Jahre, die ein Unternehmen der
Sammelstiftung angeschlossen ist. Dank einer
breit diversifizierten Anlagestrategie kann die
Sammelstiftung Vita langfristig stabile Ertrage
erzielen. 2020 verzeichnete Vita Classic eine
Uberdurchschnittliche Anlagerendite von 5,54 %.

Der umhullende Umwandlungssatz wird von
heute 5,9 % auf 5,7% im Jahr 2023 angepasst.
Umhullend bedeutet, dass der Satz sowohl fur die
obligatorischen als auch die Uberobligatorischen
Guthaben gilt. Den technischen Zinssatz passt

Vita Classic den Marktbedingungen an. Beide
Massnahmen bedeuten Fairplay, weil sie zu
Gunsten der berufstatigen Personen die Umver-
teilung verringern.

Um allen KMU passende Leistungen anzu-
bieten, gestaltet Vita Classic viele Aspekte
der Vorsorgepléane flexibel: so haben Firmen
die Mdglichkeit, den Koordinationsabzug

dem Teilzeitgrad anzupassen oder auch ganz
wegzulassen. Dieser Spielraum erméglicht es
Firmen, moderne Arbeits- und Familienformen
zu unterstitzen. Denn ein fixer Koordinations-
abzug bedeutet, dass Mitarbeitende in Teilzeit
prozentual einen kleineren Teil des Lohnes fur
die Vorsorge sparen als solche mit einem Voll-
zeit-Pensum. Zusatzlich kdnnen Firmen ihren
Mitarbeitenden mit einem Wahlsparplan mehr
Spielraum bei der Wahl der Sparbeitrage bieten.

Die Sammelstiftung Vita bietet hohe Flexibilitat fur
Mitarbeitende, die sich gerne frih- beziehungs-
weise teilpensionieren lassen oder ihre Pensio-
nierung aufschieben méchten. Fur Mitarbeitende,
die gerne Uber ihr ordentliches Rentenalter hinaus
berufstéatig bleiben wollen, schafft die Sammel-
stiftung Vita zusatzlich spannende Anreize: Sie
erhalten einerseits hdhere Renten dank hdherem
Umwandlungssatz. Andererseits gewahrt

ihnen Vita Classic Flexibilitét bei den Sparbei-
tragen — diese kdnnen auch bei einem Aufschub
der Pensionierung fortgeflhrt werden. So kann
das Altersguthaben weiter ausgebaut werden.

Vita Invest: Variable Rente fiir
mdglichst grosse Chance

Ganz ohne Umverteilung kommt das Angebot von
Vita Invest aus. Die Stiftung verzichtet seit 2019
auf Uberhodhte Zinsgarantien flr Altersrenten.
Die Altersrente entspricht einer garantierten
Sockelrente, hinzu kommt ein Beitrag aus der
direkten Beteiligung der Rentner am Anlage-
erfolg. Jede Firma hat ihre eigene Vorsorge-
bilanz und eine spezifische, ihrer Risikofahigkeit
angepasste Anlagestrategie. Dies garantiert,
dass die Anlageertrage chancenoptimiert sind
und nur den Angestellten der jeweiligen Firma
zukommen. So geht Fairplay in der Vorsorge.
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Die neue Vita Invest hat bereits beachtliche
Erfolge erzielt: Fur das Jahr 2020 konnte die
Stiftung das Altersguthaben der Versicherten mit
durchschnittlich mehr als 4% verzinsen — je nach
Anlagestrategie der versicherten Firmen. Diese
Sétze liegen deutlich Uber der gesetzlichen
Mindestverzinsung von 1%.

Eine représentative Umfrage des Forschungs-
instituts Sotomo im Auftrag von Zurich und

Vita zeigt, dass rund 36 Prozent der Arbeit-
nehmenden in der Schweiz offen sind fur Modelle
mit chancenoptimierten, variablen Renten — also
fur Modelle, wie Vita Invest eines bietet. «Vita

und Zurich zeigen, dass sie mit dieser Innovation
den Puls der Bevélkerung besser spulren als

viele andere Anbieter», sagt Sandro Meyer.

Umwandlungssatz nicht alleine
entscheidend

Besonders interessant: das Modell von Vita Invest
zeigt, dass der Umwandlungssatz in der aktuellen
gesellschaftlichen Diskussion oft Gberbewertet
wird. Denn ein tieferer Umwandlungssatz muss
nicht bedeuten, dass kinftige Renten tiefer sind.
Im Gegenteil kann ein der realen Lebenserwartung
und der realen Zinssituation angepasster

Satz dazu bei-
tragen, dass die
Altersguthaben
optimal wachsen und

nicht durch Umverteilung

oder ineffiziente Anlageent-

scheide wie heute geschmalert werden.

Vita Plus: Fiir Unternehmen, die ihr
Kader besser versichern méchten

Vita Plus dient als Ergénzung zur obligatorischen
Vorsorge und eignet sich fur Unternehmen aller
Branchen. Das Produkt bietet zuséatzliche Risiko-
leistungen (zuséatzliches Todesfallkapital oder
Invaliditatsleistung) und eréffnet zusatzliche
Sparmdglichkeiten flr Kadermitarbeitende.

Vita Select: Fir Unternehmen, die ihre
Kadermitarbeitenden die Anlagestra-
tegie selbst bestimmen lassen méchten
Vita Select bietet den versicherten Mitarbeiten-
den mit einem Jahreslohn ab 129°060 Schweizer
Franken vielfaltige Wahlmaoglichkeiten. Sie defi-
nieren die Anlagestrategie und die Hohe ihrer
individuellen Sparbeitrage selbst. So kénnen
Mitarbeitende eine auf ihre spezifische Lebens-
situation abgestimmte Vorsorgeldsung wahlen.

Vorsorge-Studien von Zurich und Vita
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Um Kundinnen und Kunden sowie der
Offentlichkeit mehr Wissen tber die
zweite Saule zu vermitteln, haben
Zurich und Vita 2021 zwei wissen-
schaftliche Untersuchungen in Auftrag
gegeben. In der Studie «Berufliche Vor-
sorge in der Schweiz — Was ist ein Spar-
franken wert?» untersuchen Experten
der Universitat St. Gallen, welche Leis-
tungen die heutigen Sparerinnen und
Sparer in der beruflichen Vorsorge er-
warten kénnen. Zwei Effekte werden
dabei bertcksichtigt: Die Umverteilung
von aktiv Versicherten zu Rentnerinnen
und Rentnern sowie die Performance

des Anlagekapitals. Die Studie stellt im
ersten Teil den Umverteilungseffekt dar
und analysiert im zweiten Teil den Ein-
fluss der Anlageentscheidung auf die
Endvermdgensverteilung und beant-
wortet die Frage, wieviel Rendite ein
Sparfranken in Abhangigkeit der Anla-
gestrategie voraussichtlich erbringt.

Im Rahmen einer Marktforschung hat
das Forschungsinstitut Sotomo den
Wissensstand der Schweizer Bevolke-
rung zum Thema der 2. Saule allgemein
sowie zum Thema Umverteilung er-
fragt. Die reprasentative Umfrage «Be-
fragung zum Wissensstand Uber die

2. S&ule und das Thema die Umver-
teilung» vergleicht verschiedene Al-
tersgruppen und deren 6konomischen
Verhéltnisse.

Beide Studien sind in den néchsten
Wochen auf vita.ch erhaltlich.

Mehr Informationen auf vita.ch/fair-
play sowie laufend auf den Social-Me-
dia-Kanalen:

facebook.com/vitaberuflichevorsorge/

www.linkedin.com/company/vita-be-
rufliche-vorsorge/

gutzuwissen

Flotte einfach
selbst managen

Dank autoSense kann jedes Unternehmen das Manage-
ment der eigenen Fahrzeugflotte optimieren und auf ganz
simple Art Zeit, Kosten und Ressourcen sparen.

7\ Mit autoSense ist der Fuhrpark vernetzt und kann optimal analysiert
v und verwaltet werden. So kann der Flottenmanager mittels GPS-

\ Sender in Echtzeit sehen, wo sich die Fahrzeuge befinden und sie
effizient und ressourcenschonend einsetzen. Doch nicht nur das: Dank
autoSense hat das Unternehmen jederzeit Zugriff auf verschiedene Daten
und Statistiken, wie beispielsweise die gefahrenen Strecken als Basis fur
die exakte Nutzungsanalyse und Spesenabrechnung, allféllige Wartungs-
und Fehlermeldungen oder auch das individuelle Fahrverhalten. Das ist

die ideale Basis, um die Betriebskosten des Fuhrparks zu optimieren.

Zudem kann das Flottenportal direkt Gber Schnittstellen mit den Pro-
grammen des Unternehmens verbunden werden. So entfallt Ende Monat
beispielsweise der Aufwand fur das Ubertragen der gefahrenen Kilometer
ins Spesen-Tool, da autoSense die Daten automatisch weiterschickt.

Basiselement fur das Flottenmanagement fleetPro von autoSense ist der
autoSense-Adapter. Dieser kann in Neufahrzeugen oder auch Occasionen
innert weniger Minuten nachgeristet werden. Der Adapter sendet Gber
die integrierte SIM-Karte direkt alle relevanten Daten an das autoSense-
Flottenportal. Zudem kann jeder Fahrer lber eine individuelle App die
eigenen Daten bewirtschaften.

fleetPro ist modular aufgebaut und kann den Winschen des Kunden
entsprechend genutzt werden. Die Anwender profitieren zudem von
weiteren attraktiven Dienstleistungen von verschiedenen Anbietern:
Bendtigt ein Auto beispielsweise einen Service, kann der Halter mit
wenigen Klicks einen Termin mit der ndchstgelegenen Garage verein-
baren. An der Tankstelle kdnnen Autofahrer mit dem Mobiltelefon
direkt im Auto bezahlen, ohne den mihsamen Gang zur Kasse auf sich
nehmen oder ein Zahlungsterminal nutzen zu missen. Ausserdem ent-
fallt in diesem Fall auch die Eingabe von Km-Standen durch den Fahrer.

autoSense ist ein Joint Venture von Swisscom, AMAG und Zurich.
Mehr Informationen: www.autosense.ch/flotte
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Zurich
Cyberversicherung

Der digitale Wandel bietet Schweizer KMU grosse
Chancen. Gleichzeitig wird die Netz- und Informa-
tionssicherheit (Cyber Security) immer wichtiger.
Deshalb bietet Zurich ihren Firmenkunden einen
umfassenden Cyber-Versicherungsschutz: Wir
leisten UnterstUtzung in der Pravention und im
Ernstfall kommen wir nicht nur fur die finanziellen
Folgen eines Cybervorfalls auf, sondern stehen
Ihnen auch engagiert und professionell zur Seite —
damit aus einem Cybervorfall keine Katastrophe wird.

lhre Vorteile:

+  kostenloses Cyber-Sicherheitstraining flr
Ihre Mitarbeitenden und Risiko-Assessment
zu Vorzugspreisen

+ einfache und transparente Deckungsbeschriebe

Zusatzbausteine fur branchenspezifische
Bedurfnisse und neue Risiken

kompetente Unterstitzung dank unseres Profi-
Netzwerkes von Spezialisten im Schadenfall

Klarung der Schadenursache und Unterstitzung bei
der nachhaltigen Beseitigung von Sicherheitsllicken

speziell fur KMU massgeschneidertes Angebot

Gerne beraten wir Sie personlich
und individuell. Kontaktieren Sie einfach
lhre nachste Zurich-Agentur, rufen Sie
uns kostenlos an unter 0800 80 80 80
oder nehmen Sie direkt Kontakt auf
mit lhrem Makler/Broker.

Die Cyberversicherung kénnen Sie auch
einfach und bequem online abschliessen.
www.zurich.ch/cyber



