
Zurich Betriebshaftpflichtversicherung

Wo gearbeitet wird, 
passieren Fehler. Wenn 
Dritte durch Ihren Betrieb 
oder Ihre Mitarbeitenden zu 
Schaden kommen, haftet 
Ihr Unternehmen mit dem 
gesamten Vermögen. Zurich 
bietet Ihnen optimalen 
Schutz vor diesen schwer 
einschätzbaren Risiken.

Ihre Vorteile auf einen Blick

• Schutz vor den finanziellen Folgen ge-
rechtfertigter Schadenersatzansprüche

• Abwehr ungerechtfertigter Forderungen 
sowie Rechtsschutz im Straf- oder Ver-
waltungsverfahren

• Breite Grundversicherung für einen
umfassenden Basisschutz

• Flexible Lösungen für branchenspezifische 
sowie individuelle Bedürfnisse

• Unternehmen mit verschiedenen Betriebs-
zweigen können unkompliziert mit einer 
einzelnen Police versichert werden

Wer profitiert von der Betriebshaftpflicht-
versicherung?
Sowohl Betriebe, die ein standardisiertes
Angebot suchen als auch Unternehmen, die 
ihre Bedürfnisse mit einer massgeschneiderten 
Versicherungslösung abdecken möchten.

Leistungsangebot
Hat Ihr Unternehmen oder einer Ihrer Mit-
arbeitenden einen Sach- oder Personenschaden 
gegenüber einem Dritten verursacht?
Mit der Zurich Betriebshaftpflichtversicherung 
übernehmen wir den entstandenen Schaden 
oder Ihre anfallenden Anwalts- und Gerichts-
kosten.

Gegen welche Risiken ist Ihr Unternehmen 
abgesichert?
• Anlagerisiko: Risiken, die von Gebäuden, 

Räumlichkeiten, Anlagen oder Grundstücken 
ausgehen
Bsp.: in Ihrem Verkaufsgeschäft lösen sich 
Teile der Decke und verletzen Kunden

• Betriebsrisiko: Risiken, die sich aus der 
betrieblichen Tätigkeit ergeben
Bsp.: bei der Ausführung von Bauarbeiten 
stürzt eine Mauer ein und verletzt eine Person

• Produkterisiko: Risiken, die durch hergestellte, 
bearbeitete oder gehandelte Produkte ent-
stehen
Bsp.: eine von Ihnen hergestellte Maschine 
explodiert und zerstört Teile eines Gebäudes

• Umweltrisiko: Risiken, die das Unternehmen 
infolge eines plötzlich eintretenden Ereig-
nisses für die Umwelt darstellt
Bsp.: durch auslaufende Flüssigkeit wird ein 
Nachbarsgrundstück kontaminiert

Zusätzlich profitieren Sie von:
• der zweifachen Versicherungssumme pro

Jahr

• einer Schadenbehandlung innerhalb des 
Selbstbehaltes (ab 1’000 Schweizer Franken)

• einem Versicherungsschutz bei gegenseitigen 
Ansprüchen von mehreren versicherten Be- 
trieben (cross liability)

• einem weltweiten Versicherungsschutz
(mit Ausnahme von USA und Kanada)



Flexible Zusatzversicherungen:
Eine flexible Auswahl von branchenspezifischen 
Zusatzversicherungen ergänzt die Grundver-
sicherung und deckt so auch Ihre individuellen 
Bedürfnisse ab. Dadurch können wir Ihnen eine 
auf Ihre Tätigkeit massgeschneiderte Lösung 
zusammenstellen.

Unter anderem bieten wir folgende Zusatz-
versicherungen an:

• Aus- und Einbaukosten
Bsp.: ein von Ihnen hergestellter Antriebs-
motor für eine Maschine erbringt nicht die 
benötigte Leistung und muss zwecks Mangel-
behebung aus der Maschine ausgebaut und 
anschliessend wieder eingebaut werden.
Die Kosten für den Aus- und Einbau sind
versichert.

• Ermittlungs- und Behebungskosten
Bsp.: da eine von Ihnen gelieferte Wasser-
leitung in einem Gebäude leckt, muss mit 
einer Leitungskamera die defekte Stelle aus-
findig gemacht werden. Die Kosten für die 
Suche mit der Kamera sind versichert.

• Nutzungsausfall
Bsp.: die von Ihnen hergestellte Antriebsrolle 
für ein Förderband bricht, wodurch bei Ihrem 
Kunden das Förderband stillsteht. Der Ertrags-
ausfall bei Ihrem Kunden aufgrund des Still-
standes ist versichert.

• Rückrufkosten
Bsp.: die von Ihnen hergestellten Kaffee-
maschinen weisen Sicherheitsmängel auf,
die zu Personenschäden führen können und 
deshalb zurückgerufen werden müssen.
Versichert sind die Kosten für den Rückruf, 
wie z.B. Transport- und Rücksendekosten 
oder Reisekosten von Angestellten.

• Verbindungs-, Vermischungs- und Weiterver-
arbeitungsschäden
Bsp.: eine von Ihnen gelieferte Substanz
wird bei der Herstellung eines Getränkes
verwendet. Da die Substanz nicht die richtige 
Konsistenz aufweist, wird das Getränk unge-
niessbar. Versichert sind die dem Produzenten 
angefallenen Herstellkosten des Getränkes, 
mit Ausnahme der von Ihnen gelieferten 
Substanz.

• Erweiterte Obhuts- und Bearbeitungsschäden
Bsp.: während der Reparatur des TV-Gerätes 
eines Kunden fällt dieses zu Boden und wird 
zerstört. Das zerstörte TV-Gerät ist versichert.

• Erweiterung des örtlichen Geltungsbereiches 
auf USA und Kanada
Bsp.: der von Ihnen in die USA gelieferte Käse 
führt zu Lebensmittelvergiftungen. Die 
Personenschäden in den USA sind versichert.

Gerne beraten wir Sie persönlich und
individuell. Kontaktieren Sie einfach Ihre
nächste Zurich-Agentur, rufen uns kostenlos an
unter 0800 80 80 80 oder nehmen Sie direkt
Kontakt auf mit Ihrem Makler/Broker.
www.zurich.ch

Zürich Versicherungs-Gesellschaft AG
Hagenholzstrasse 60, 8050 Zürich
Telefon 0800 80 80 80, www.zurich.ch

Weichen die Angaben in diesem Factsheet von den jeweils gültigen
Versicherungsbedingungen ab, gehen die Letztgenannten vor.52
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