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Collaboratori in salute
per unazienda forte

Che cosa vi distingue dalla concorrenza?

Il marchio piu conosciuto, la posizione migliore, i posti di lavoro piu
moderni? No, alla fine sono le persone che fanno la differenza.
Solo collaboratori sani e motivati possono infatti essere efficienti e
produttivi.

Per questo la salute dei vostri collaboratori € il fattore di successo
fondamentale della vostra azienda. Il nostro Care Management vi
aiuta a far si che i vostri collaboratori rimangano in salute e che, in
caso di malattia o infortunio, si rimettano in salute il piu veloce-
mente possibile — perché cosa c’€ di meglio che poter contare su
collaboratori sani?

Siamo a vostra completa disposizione, per ogni tipo di copertura
assicurativa stipulata con noi: previdenza professionale, diaria per
malattia o assicurazione infortuni.

Zurich Care Management & una scelta vincente

| colpi del destino purtroppo non risparmiano nessuno. La meta di tutte le
assenze ha tuttavia cause legate all’azienda, che potrebbero pertanto
essere evitate. Fate in modo che la vostra azienda sia in forma e rispar-
miate sui costi.

Interruzioni e assenze vi costano infatti molto piu dei premi assicurativi:
oltre alla sofferenza umana dei vostri collaboratori, provocano anche
ritardi, compromettono la qualita del lavoro e mettono a rischio la soddi-
sfazione della clientela. Ne risentono anche i collaboratori che godono di
buona salute e lavorano con efficienza, poiché la pressione su di loro
aumenta.
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Zurich Care Management
aiuta a rimanere in salute

Il sistema di gestione della salute in azienda ha molteplici aspetti,
p.es: una cultura aziendale basata sullapprezzamento, la forma-
zione dei collaboratori su come gestire lo stress, una gestione
sistematica delle assenze e una pianificazione e strutturazione del

lavoro attente alla salute.

Sfruttate le opportunita offerte dal manage-
ment della salute in azienda: noi del team Cor-
porate Health Consulting saremo lieti di fornire
a voi e ai vostri collaboratori un supporto com-
pleto, in linea con le vostre esigenze

* Desiderate introdurre un sistema di manage-
ment della salute in azienda (MSA) oppure
analizzare o ampliare quello gia esistente? Vi
affianchiamo e sosteniamo passo dopo passo:
dalla valutazione alla pianificazione, fino all'ese-
cuzione di misure quali workshop e corsi di for-
mazione.

+ State gia implementando delle misure a tutela
della salute in azienda o pensate di cominciare
a farlo? Effettuate una valutazione MSA affi-
dandovi alla nostra esperienza e competenza e
scoprite da dove potete iniziare.
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Volete migliorare la salute fisica e mentale dei
vostri collaboratori? Vi informiamo sulle possi-
bilita a disposizione per la promozione della
salute e la prevenzione in azienda e sensibiliz-
ziamo i vostri dirigenti e collaboratori su temi
quali apprezzamento, resilienza, riconoscimento
precoce, gestione delle assenze o gestione
sana.

Nella vostra azienda ci sono determinati gruppi
di collaboratori che si assentano spesso? Tali
assenze sono dovute a cause ricorrenti? Una
gestione sistematica delle assenze vi aiuta a
prendere le opportune contromisure. Vi sup-
portiamo con corsi di formazione, workshop e
consigli

Noi del Corporate Health Consulting di Zurich
Svizzera vi supportiamo in tutte le questioni
relative al management della salute in azienda.

Zurich Care Management
aiuta a rimettersi in salute

| vostri collaboratori per noi non sono numeri, ma persone che
meritano rispetto e apprezzamento.

Ci adoperiamo per fare in modo che i vostri col-
laboratori ritrovino la salute il piu presto possi-
bile

+ Mettiamo a vostra disposizione gratuitamente il
Software Sunetplus, per registrare e valutare
statisticamente gli infortuni e le assenze dovute
a malattia dei vostri collaboratori.

+ Siamo al vostro fianco con il nostro know-how:
vi forniamo consulenze telefonicamente o di
persona e vi mettiamo in contatto con partner e
centri specialistici.

In caso di assenze prolungate dovute a gravi
malattie o infortuni, i nostri Case Manager
seguono personalmente i vostri collaboratori
nel reinserimento nellattivita lavorativa quoti-
diana. Se necessario, aiutiamo anche nel rio-
rientamento professionale.

Vi diamo accesso alla nostra rete di specialisti,
in modo che i vostri collaboratori ricevano il
miglior trattamento medico possibile. Propo-
niamo inoltre medici di fiducia e offriamo il
nostro aiuto se una o un paziente desidera un
secondo parere.



Zurich Care Management
poresta un aiuto personalizzato

Esempio pratico Opernhaus di Zurigo

La standing ovation tributata sabato sera alla
premiere dello spettacolo di danza classica € da
ascrivere anche alle numerose persone che han-
no contribuito al successo dell’evento: il corpo di
ballo e gli orchestrali, ma anche i tanti specialisti
dietro le quinte. Al'lOpernhaus lavorano circa
700 persone di tutto il mondo, spesso in mansio-
ni altamente specializzate.

Solo la loro perfetta interazione garantisce il suc-
cesso delle serate allOpera e delle matinée con
musica da camera. Per ottenere questo risultato,
'ambiente di lavoro richiede perd ogni giorno
prestazioni d’eccellenza: si tratta di una grande
sfida. Di qui 'importanza di un buon clima all’in-
terno dell'azienda. E anche di una gestione pro-
fessionale delle assenze.

Silvia Sprecher, HR, in merito alla collaborazione
con Zurich afferma: «Apprezzo molto la profes-
sionalita con cui Zurich mi assiste in ogni circos-
tanza. In particolare il Case Management € per
me un grande sostegno nei casi piu complessi.»

Zurich ¢ attiva anche nella prevenzione. L'Opern-
haus e Zurich hanno ad esempio messo a dispo-
sizione dell'orchestra dei dispositivi auricolari di
protezione per ridurre il rischio di danni all’'udito.

In collaborazione con il conservatorio e Zurich, &
stato organizzato un workshop sullergonomia
per i musicisti che suonano strumenti ad arco,
allo scopo di prevenire le posture errate.

Silvia Sprecher: «| miei interlocutori di Zurich col-
laborano attivamente. E io so che posso fidarmi
di loro. La stretta collaborazione ha inoltre sem-
pre permesso di trovare soluzioni individuali, stu-
diate per la nostra complessa azienda.»

Esempio pratico John Baker

Scansionate il codice QR e scoprite nel video
come il panificio di Zurigo John Baker implemen-
ta la gestione della salute in azienda in collabo-
razione con il Corporate Health Consulting di
Zurich.

Vorreste saperne di piu oppure desiderate una
consulenza?

Visitate il nostro sito web zurich.ch

o inviateci un messaggio all'indirizzo e-mail
corporate.health.consulting@zurich.ch.
Non esitate a contattarci.
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