¢ ZURICH

Bien prepare
poour le pire

Rassemblez toutes les informations
importantes en un seul lieu pour décharger
vos proches lors de votre déces
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Prenez votre temps

Un déces, outre la peine profonde qu'’il suscite, engendre
aussi des incertitudes et beaucoup de problémes
d’organisation. Cette liste de contréle vous aide a mettre
en ordre vos affaires personnelles a temps — pour que
vos proches soient déchargés le jour de votre décés et
puissent se concentrer sur I'essentiel: gérer leur deuil.

Important:

— Vérifiez et mettez a jour cette liste réguliérement,
idéalement une fois par an et en cas de changements
importants.

— Conservez ce document dans un endroit sdr
(par exemple un classeur fermé a clé, un coffre-fort).
Ne communiquez qu'aux personnes dignes de
confiance I'endroit ou il se trouve.




Mes informations
personnelles

Pour que vos proches aient rapidement sous la main
toutes les données formelles, il est judicieux de documenter
ces informations fondamentales dans un seul endroit.

Nom complet

Date de naissance
Nationalité

Date et lieu de naissance
Adresse

Numéro AVS



Mes adresses et contacts
importants

Dans une situation exceptionnelle, il est utile de voir
tout de suite qui doit étre informé et qui peut aider pour
les questions juridiques ou médicales.

Proches et amis

(noms, adresses, numéros de téléphone, e-mails)

Médecin
(nom, adresse, numéro de téléphone)



Employeur

(entreprise, nom, adresse, numéro de téléphone)

Avocat/avocate

(entreprise, nom, adresse, numéro de téléphone)

Notaire

(entreprise, nom, adresse, numéro de téléphone)

Exécuteur testamentaire
(cité dans le testament ou le pacte successoral)
(nom, adresse, numéro de téléphone)



Mes souhaits
pour mes obséques

Formuler ses propres souhaits pour ses obseques, c’est un
gage de sécurité — pour vous-méme et pour vos proches
qui pourront ainsi en cas de coup dur agir selon vos souhaits.

Type d’'obséques

(par exemple enterrement, crémation ou inhumation en mer)

Lieu d'obseques préféré

Souhaits particuliers
(texte de l'avis, dons, musique, personne chargée de I'éloge funébre, fleurs, etc.)



Entreprise de pompes funebres

(entreprise, nom, adresse, numéro de téléphone)




Mon testament et
les contrats les plus importants

Un testament et les autres documents de prévoyance reglent
des questions centrales sur la succession. Archivez ces
documents et consignez leur lieu de dépot. En cas de coup dur,
vos proches pourront ainsi facilement avoir acces a ces
documents importants.

— Testament

— Pacte successoral ou contrat de mariage et pacte successoral

(le cas échéant)

— Mandat pour cause d’inaptitude/
Directives anticipées du patient

— Autres documents importants
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Mes autres documents
importants

De nombreuses démarches administratives aprés un déces
exigent des documents officiels. En leur fournissant une
vue d’ensemble et les lieux de dépot correspondants, vous
déchargez vos proches dans cette période de deuil.

— Carte d’identité/Passeport

—> Certificat AVS

—> Certificat de famille

—> Acte de naissance

— Acte de mariage

(le cas échéant)

—> Acte de divorce

(le cas échéant)
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— Actes de décés d’autres proches décédés

— Permis de conduire

—> Contrats de location et d’achat

— Documents immobiliers

(extraits du registre foncier, contrats de crédit, cédules hypothécaires,
contrats de location, etc.)

— Contrat de travail
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Mes affaires
financiéres

Relations bancaires, assurances ou dettes: une vue
d’ensemble transparente sur votre situation financiére clarifie
les choses et empéche les recherches ultérieures
chronophages.

— Comptes bancaires

— Prestataires financiers en ligne

—> Assurances

— Crédits et préts



13

— Dépots et titres

— Autres objets de valeur avec lieu de dépo6t

— Questions fiscales
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Mon héritage
numerique

Les acces aux services numériques doivent également

étre réglés — que ce soit pour les supprimer, les gérer

ou les sauvegarder. Les données d’acces et les instructions
aident vos proches a régler les questions numériques
rapidement et en toute sécurité.

Avec un gestionnaire de mots de passe, vous enregistrez
les données d’accés a différents services en ligne de
maniere suUre et cryptée.

Mot de passe Maitre
Notez vos données d’acces directement ici si vous n'utilisez
pas de gestionnaire de mots de passe:

Comptes e-mails

(fournisseur, nom d’utilisateur et mot de passe)

Comptes sur les réseaux sociaux

(plateforme, nom d’utilisateur et mot de passe)
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Données d’acceés a la banque en ligne et aux services
financiers et d’assurance

(plateforme, nom d’utilisateur et mot de passe)

Données d’acces aux autres services en ligne

(plateforme, nom d’utilisateur et mot de passe)
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Ne pas oublier
le quotidien

Méme des choses qui peuvent paraitre anodines
peuvent se révéler problématiques pour vos proches
en cas de déces. Notez donc toutes les informations
pertinentes sur les sujets du quotidien suivants:

Clés
(appartement, garage, coffre-fort, etc.:
utilité, conservation, copies)

Abonnements et adhésions

(journaux et magazines, services de streaming, salle de sport,
associations, téléphonie et Internet)



17

Ces contacts doivent étre informés

Proches et amis
Employeur

Office de I'état civil ou secrétariat communal
du lieu de domicile et de déces

(si différents)

Consulat compétent

(pour les étrangers)

Curé/pasteur ou personne chargée
de I'éloge funebre

Assurances

Banques, établissements de crédit, sociétés
de leasing

Bailleur

Institutions, organisations, associations

Documents nécessaires

Acte de déceés rédigé par le médecin ou 'hopital

Certificat de famille

(pour les personnes mariées)

Autorisation de séjour ou d’établissement
ou accusé de réception
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Organisation des obséques

- Définir le type et le lieu des obseques

- Convenir d'une date avec I'entreprise de pompes

funébres et 'administration du cimetiére

+ En cas d’enterrement: commander la pierre
tombale, organiser I'entretien de la tombe

-+ Rédiger l'avis de décés

(carte, journal, en ligne)

Organiser la cérémonie d’adieu

(musique, personne chargée de I'¢loge funebre, fleurs, etc.)

Entretien personnel avec le curé/pasteur

(y compris des informations sur la vie de la personne)

Repas d’adieu

(réservation au restaurant, liste des invités, choix du menu)

Remerciements
- Rédiger le texte pour les remerciements

- Passer commande a I'imprimerie, déterminer
le nombre

- Publication dans le journal/en ligne

-+ Envoi selon la liste d’adresses préparée
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