
Risiken im Internet lauern 
überall. Dank dem Versi­
cherungspaket «Cyber 
Safe Shop & Pay» sind Sie 
bei Online-Einkäufen 
geschützt vor Schäden bei 
Bestellungen, betrügeri­
schen Unterkunftsange­
boten und abgesichert bei 
Karten- und Kontenmiss­
brauch.

Wer profitiert von Cyber  
Safe Shop & Pay?

Alle Menschen, die im Internet einkaufen, 
E-Banking nutzen oder (Ferien-)Unter­
künfte buchen.

Versicherte Ereignisse 

	• Schäden im Zusammenhang mit 
Bestellungen im Internet 

	• Schäden infolge betrügerischer  
Miet- und Beherbergungsangebote  
im Internet 

	• Schäden infolge missbräuchlichen 
Bankkonten- und Kreditkartenzugriffs 

	• Schäden infolge missbräuchlicher 
Verwendung von mobilen 
Kommunikationsgeräten 

	• Kosten für das Sperren und den  
Ersatz von Karten

Wählen Sie Ihre Versicherungssumme 
individuell – von CHF 10’000 bis 
max. CHF 50’000.

Selbstbehalt 

Bei Ihrer Cyber Safe Shop & Pay haben 
Sie keinen Selbstbehalt.

Örtliche Geltung 

Sie geniessen Versicherungsschutz in 
Ihrem Zuhause und weltweit unterwegs. 
Bei Schäden infolge missbräuchlichen 
Kontenzugriffs müssen die geschützten 
Bankkonten, Depots und Guthaben in  
der Schweiz oder im Fürstentum Liech­
tenstein liegen.

Cyber Safe Shop & Pay 

Ihre Vorteile auf einen Blick

	• Zahlt, wenn Ihre Online-Einkäufe 
beschädigt oder gar nicht bei 
Ihnen ankommen

	• Bezahlt bei Betrug beim Buchen 
von Ferienunterkünften

	• Deckt Schäden durch Miss­
brauch von Bankkonten und 
Kreditkarten oder Mobilgeräten

	• Übernimmt Kosten für das 
Sperren oder Ersetzen von  
Bank- und Kreditkarten
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Zürich Versicherungs-Gesellschaft AG
Hagenholzstrasse 60, 8050 Zürich
Telefon 0800 80 80 80, www.zurich.ch

Weichen die Angaben in diesem Factsheet von den jeweils 
gültigen Versicherungsbedingungen ab, gehen die 
Letztgenannten vor.

Wünschen Sie eine Beratung  
oder weitere Informationen?

Rufen Sie uns kostenlos an: 
0800 80 80 80 
www.zurich.ch


